
 

Stillingsbetegnelse Serviceassistent 
Ansættelsessted Region Midtjylland, Hospitalsenhed Midt. Hovedtjenestested fremgår 

af ansættelsesbrevet. 
Hospitalsenhed Midt Hospitalsenhed Midt består af regionshospitalerne Viborg, Skive, 

Silkeborg og Hammel Neurocenter. 
 
Der er en fælles hospitalsledelse på Hospitalsenhed Midt bestående af 
sygeplejefaglig direktør, lægefaglig direktør og hospitalsdirektør. 

Stillingstype Basisstilling. 
Referenceforhold Serviceassistenten refererer til den organisatoriske ledelse under 

afdelings-/centerledelsesniveau (afsnitsniveau). 

Løn- og ansættelsesvilkår Lønmæssig indplacering aftales konkret med relevant faglig 
organisation. 

Ansvarsområder/ 
Arbejdsopgaver 

Serviceassistenten varetager rengørings- og serviceopgaver tilpasset 
afdelingen/centerets behov til opretholdelse af hygiejnisk standard, 
og er ansvarlig for at arbejdet udføres efter gældende instrukser og 
vejledninger. 
 
Eksempler på arbejdsopgaver kan være følgende: 

 Selvstændigt varetage rengøring efter fastlagt rengøringsplan 
 Bidrage til opdatering og udarbejdelse af instrukser/ 

vejledninger med hensyntagen til gældende politikker 
 Serviceopgaver der understøtter det rehabiliterende miljø 
 Mødeservering og klargøring af udstyr/remedier i forbindelse 

med kurser mm. 
 Tilrettelægge arbejde under hensyntagen til kontinuitet, 

anvendelse af personaleressourcer og øvrige aktiviteter i 
afdelingen/centeret, i samarbejde med den øvrige 
personalegruppe 

 Medvirke i patientopgaven, fx anrette mad og drikkevarer i 
samarbejde med den øvrige personalegruppe/tværfaglige team 

 Transport og portørarbejde, fx flytning af patienter 

Uddannelseskrav - Erhvervsuddannet el. uddannet serviceassistent, jf. 
overenskomst 

Kompetencekrav 
 

Kompetencekravene er beskrevet i ”Kompetencekoncept for 
Hospitalsenhed Midt - med hjerne, hjerte og vilje”. 
Kompetencekonceptet skaber en fælles ramme for 
kompetenceudvikling i HE Midt, og indeholder kompetenceprofiler for 
både medarbejdere og ledere. 
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