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1 Forord

Siden 2018 har vi pa HE Midt aflagt &rsrapport omhandlende laegelig videreuddannelse.

Arsrapporten har til hensigt at belyse, beskrive og ikke mindst, veerdsaette de enkelte
afdelinger og centres store bidrag, der er medvirkende til opkvalificering, motivation,
fastholdelse og initiering af fremmende tiltag, med det fokus at sikre kvalificerede laeger til
fremtidens sundhedsvaesen.

Data er endnu en gang indsamlet via afdelings- og centerbesgg, tilbagemelding fra
afdelingerne, udtraek fra evaluer.dk. samt inspektorbesgg. Grundet Covid-19 har
inspektorordningen vaeret pd vageblus, men vi ser ind i en periode med flere planlagte
inspektorbesgg.

Det glaeder os i hospitalsledelsen, at de enkelte afdelinger og centre tager godt imod bade
inspektorbesgg og de uddannelseskoordinerende overlaegers arlige afdelingsbesgg, og det er
vores klare indtryk, at der bliver arbejdet systematisk og med stor viden og engagement inden
for alle omrader af den laegelige videreuddannelse.

Som hospitalsledelse er vi glade for samarbejdet med uddannelsesgiverne pa de enkelte
afdelinger og centre, input fra de yngre laeger og ikke mindst de flotte resultater.

HE Midts strategi for forskning og uddannelse blev vedtaget i 2019, og det videre arbejde med
strategien blev pdbegyndt primo 2021 i fire Klinik, Uddannelses- og Forskningsfaellesskaber
(KUF). I alle fire grupper er lzegelige videreuddannelse repraesenteret, hvorved der
kontinuerligt er fokus pa, at uddannelsesdelen taenkes ind pa alle niveauer og i alle initiativer.
For HE Midt er det vigtigt, at alle tre delelementer i KUF stdr staerkt men med en tydelig
samhgrighed.

Fokus pa uddannelse er for os pa HE Midt saledes af stor betydning. Det gaelder i saerlig grad
for kvaliteten i behandlingen af patienterne, men ogsa i hgj grad for den daglige trivsel,
rekruttering og fastholdelse. Nar den yngre laege fgler sig set og hgrt i afdelingen, gges den
psykologiske tryghed, og fgrst der opnas den bedste lzering.

Claus Brgckner Nielsen
Leegefaglig Direktgr



2 Forkortelser

HE Midt: Hospitalsenhed Midt

HL: Hospitalsledelsen

UKO: Uddannelseskoordinerende Overlaege
UAO: Uddannelsesansvarlig Overlaege

UKYL: Uddannelseskoordinerende Yngre Laege
PKL: Postgraduat Klinisk Lektor

FF: Feedback Facilitator

HU: Hoveduddannelse

I: Introduktionsuddannelse

KBU: Klinisk Basis Uddannelse

VUR: Videreuddannelsesregion

DRRLV: Det Regionale Rad for Laegers Videreuddannelse
LVU: Lzegelig videreuddannelse

UPL: Uddannelsesansvarlig praaegraduat lektor



3 Organisering af den laegelige videreuddannelse pa HE Midt

Leegelig videreuddannelse (postgraduat uddannelse) p& HE Midt omfatter klinisk
basisuddannelse (KBU), introduktionsuddannelse (I) og hoveduddannelse (HU).

Hospitalet har to uddannelseskoordinerende overleeger (UKO), hvis ansvarsomrade bl.a.
omfatter planleegning, koordinering, radgivning og udvikling inden for lzegelig
videreuddannelse p& hospitalsniveau. Efter at den ene stilling som UKO havde vaeret vakant
fra sommeren 2020, tiltr&dte overleege og ekstern lektor Michael Kjaer Stensgaard Jacobsen fra
Center for Planlagt Kirurgi stillingen efteraret 2021. Han deler dermed funktionen med
overlaege og koordinerende lektor Anette Bagger Sgrensen, Medicinsk Afdeling.

P& den enkelte afdeling eller center ledes den laegelige videreuddannelse af et
uddannelsesteam, bestdende af den uddannelsesansvarlige overlaege (UAO) og den
uddannelseskoordinerende yngre laege (UKYL). P& to af HE Midts afdelinger deles UAO
funktionen imellem to overlaeger, og flere afdelinger har ogsd 2 UKYLer. Alle laeger pa en
afdeling kan fungere som kliniske vejledere, og en stor del af lsegerne vil ogsa have funktion
som hovedvejledere.

De uddannelseskoordinerende overlaeger er i teet dialog og samarbejde med afdelings- og
centerledelserne, afdelingernes uddannelsesteams og den lzegefaglige direktgr omkring
rammer og struktur for hospitalets leegelige videreuddannelse.

Uddannelsesudvalget for lzegelig videreuddannelse p3 HE Midt er et forum, hvor generelle
forhold vedrgrende den laegelige videreuddannelse pa hospitalet drgftes, erfaringer og idéer
udveksles, og nye initiativer planlaegges.

Alle uddannelseskoordinerende yngre laeger, uddannelsesansvarlige overlaeger, postgraduate
lektorer (PKL) ansat p@ Hospitalsenheden Midt (pr. 1. januar 2022: Klinisk Fysiologi og
Nuklearmedicin, Pzediatri, og Intern Medicin; Nefrologi) samt de uddannelseskoordinerende
overlaeger og hospitalets laegefaglige direktgr er medlemmer af udvalget. Figur 1

UKYL netvaerksgruppe p& HE Midt blev dannet i 2018. I netvaerksgruppen mgdes alle
afdelinger og centres uddannelseskoordinerende yngre lzeger fire gange arligt. Formalet med
netveerksgruppen er at styrke og udvikle UKYL arbejdet pd tveers af afdelinger og centre og
skabe et forum, hvor UKYLer mgdes for at udveksle erfaringer og viden. Her genereres nye
idéer og kommes med forslag til forbedring af den lsegelige videreuddannelse p& HE Midt.

Hiemmesiden for den lzegelige videreuddannelse pa HE Midt blev etableret i 2018 og udvikles
og forbedres Igbende. Her kan man bl.a. laese mere om organisering af den laegelige
videreuddannelse p& HE Midt. Hiemmesiden er taenkt som hjeelp til alle, der pa hospitalet
beskaeftiger sig med laegelig videreuddannelse, og man kan sdledes orientere sig i forskellige
emner inden for omradet. Der findes eksempelvis oplysninger om 3 timers mgder, 360 graders
feedback og vejledning.
https://www.hospitalsenhedmidt.dk/uddannelse/kompetenceudvikling-efter--og-
videreuddannelse/lagelig-videreuddannelse/



https://www.hospitalsenhedmidt.dk/uddannelse/kompetenceudvikling-efter--og-videreuddannelse/lagelig-videreuddannelse/
https://www.hospitalsenhedmidt.dk/uddannelse/kompetenceudvikling-efter--og-videreuddannelse/lagelig-videreuddannelse/

Figur 1. Organisering af laegelig videreuddannelse

Hospitalsledelse

Drift
Ledende overlaege

Patientbehandling Forskning

Specialeansvarlig Forskningsansvarlig
overlaege overlage

Alle afdelinger og centre har én af de to UKOer som primaer kontaktperson. Figur 2.

Figur 2. Fordeling af afdelinger og centre imellem de
uddannelseskoordinerende overlaeger

Anette Bagger S@rensen Michael Kjeer Stensgaard Jacobsen
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4 Laegelig videreuddannelse pa HE Midt - aktiviteter, fokus
omrader og saerlige initiativer 2021

4.1 Mgder i Uddannelsesudvalget for den Laegelige Videreuddannelse pa HE Midt

Igen i 2021 blev antallet af mgder i uddannelsesudvalget reduceret vaesentlig pga. COVID-19.
Saledes blev der kun afholdt ét eftermiddagsmgde samt arsmgdet, der for fgrste gang blev
afholdt i september maned.

Eftermiddagsmgde den 20. maj 2021

1.

"Fra kaos til struktur”
v. Charlotte Buchard Ngrager, UAO. Mave- og Tarmkirurgi, AUH

Et meget inspirerende oplaeg, hvor der blev fortalt om, hvilke andringer der var sket pa

afdelingen i perioden fra en kritisk inspektorrapport til modtagelse af

Sundhedsstyrelsens "Arets hgjdespringerpris 2020".

Af head liners, idéer og gode rad var blandt andet:

e Hgj grad af struktur ggr det nemt at lave uddannelse.

e Internat for uddannelsesteams kan varmt anbefales - her er der plads og tid til at fa

idéer og udvikle.

e Ledelsesopbakning er ngdvendig. Ikke ngdvendigvis mange fastsatte mgder med LO,

men mandat til at lede uddannelse pa afdelingen er en forudsaetning.

e Modtagelse af nye kolleger: alle nye uddannelseslaeger far en opringning af UAO inden

start pa afdelingen.

e Der er af UKYL lavet en grgnspaettebog med al nyttig viden - stort og smat. Begge
dele scores af hgj veerdi blandt uddannelseslagerne.

» Kompetenceopnaelse skal kunne foregd nemt i det daglige kliniske arbejde. Hvis det

er klart og tydeligt, hvad der forventes af de kliniske vejledere, og de praktiske ting er

bragt i orden, er det meget lettere at fa det til at fungere.

e Mini-CEX foregdr ogsa ved sygeplejersker.

3-timers mgder 2020. Hvad tager vi med ind i 20217
v. UKYL

Alle tilstedevaerende UKYLer gav en kort opdatering pd 3-timers mgderne. Bdde status
pd gennemfgrsel af initiativer fra 3-timers mgderne i 2019 samt initiativer for 2020 blev
gennemgaet.

Tema for mgderne i 2020 var:

"Leegelig videreuddannelse p§ tveaers af specialer og faggrupper”

P& mange afdelinger og centre var der fra uddannelseslaagerne mange initiativer
omhandlende yderligere samarbejde med andre afdelinger. P8 trods af COVID-19 var
man mange steder allerede i fuld gang med at implementere initiativerne fra
handleplanerne (se ogsa afsnit 5.4).



Arsmgade

Uddannelsesudvalget for lzegelig videreuddannelse HE Midt
Torsdag den 9. september 2021 k. 8.00-19.30
Golfhotellet (Salonen), Viborg

FORMIDDAG: ARBEIDS- OG UDDANNELSESPLANLAEGNING

08.00 — 08.30 Ankomst. Kaffe og morgenbrad

08.30 — 08.45 Velkomst v. uddannelseskoordinerende overlazge

08.45 — 10.00 Transfer v. Uddannelseskoordinerende overla=ge Anja Kirstein,
Aalborg Universitetshospital

10.00 — 10.20 Pause

10.20 — 11.45 Arbejdstilrettelz=ggelse — hvilke muligheder har vi pd HE Midt for optimering af den
lz=gelige videreuddannelse pd HE Midt gennem arbejdstilrettelz=ggelse?
Oplzeg v. UKO, UAD og skemala=gger. Herefter gruppedreftelsar.

11.45-12.30 Frokost

EFTERMIDDAG: LAERINGSKULTUR

12.30 — 14.00 Psykologisk tryghed — en drpftelse af psykologisk tryghed og hvordan vi kan gge den
v. Signe Sandager Bjerre og Lars Riise Jensen. HR, HE Midt
14.00 — 14.30 Walk-and-talk til Viborg Sygehus

Resten af dagen deltager ogs8 lektorer og ledende overlger fra alle HE Midts afdelinger og centre

14.30 — 15.00 Kaffe ved auditoriet, Viborg Sygehus

15.00 — 16.30 Leeringsglemsel v, Professor i psykologisk pe2dagogik Lene Tanggaard,
Aalborg Universitet

16.30 — 17.00 Retur til Golfhotellet

17.00 — 18.00 Det videre arbejde med leringskultur inden for pree- og postgraduat le=geuddannelse
pd HE Midt. Opl=g ved uddannelseskoordinerende overlege herefter draftelse og
opsamling

AFSLUTNING

18.00 — 18.15 Afslutning v. leegefaglig direktsr og uddannelseskoordinerende overle=ge
18.15-19.30 Middag

Hospitalsenhid Midt
midL i

Arsmgde den 9. september 2021

P& &rsmadet blev folgende emner sdledes droftet:

Transfer
Arbejdstilrettelaeggelse
Psykologisk tryghed
Leering



Emnerne transfer og psykologisk tryghed er efter drsmgdet bergrt i flere sammenhaenge inden
for laegelige videreuddannelse, og de beskrives derfor selvstaendigt under punkt 4.2 og 4.3.

Arbejdstilretteleeggelse:

UAO fra Neurologi, Ortopaedkirurgi, Medicinsk Afdeling og Hjertesygdomme (her deltog ogsa
skemalagger) samt UKO fortalte om erfaringer i forhold til samarbejde med afdelingernes
skemalaggere mhp. at optimere lzegers uddannelse i daglig klinisk praksis gennem
arbejdstilretteleeggelse.

Ved det efterfglgende gruppearbejde fremkom en lang raekke gode rad i forhold til at fremme
laegers videreuddannelse gennem involvering og samarbejde med afdelingernes
skemalaaggere:

Faste mader mellermn UAO og skemalagger

U-team gennemgar arbejdsplan inden
udsendelse for at se yderligere muligheder
for optimering i forhold til uddannelse

Tjekliste og @nsker fra U-team til
skemalzgger fx se rekrutteringsmuligheder

Skemalagt supervision

Skemalagt udfyldelse af kompetencekort

Skemnalagte samtaler

Relevant aktivitet/traening fer kursus

Skemalagt selvtraening efter kursus

Skemalagt undervisning efter kursus
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Leering:

Under temaet "Leeringsglemsel” holdt v. Professor i psykologisk paedagogik, Lene Tanggaard,
Aalborg Universitet, et inspirerende oplaeg, hvor ogsa HE Midts lektorer og de ledende
overlaeger var inviteret.

P& udfordrende vis opfordrede hun til i stgrre grad at glemme malbeskrivelser, tjeklister og -
kort, idet vi - efter hendes mening - laerer bedst, nar vi ikke er bevidste om det.

"Leeringsglemsel er det magiske gjeblik, hvor vi glemmer, at vi er ved at leere og i
stedet bliver engagerede i stoffet og i udforskningen af nye felter -
leeringsglemsel kan fx veere den inspirerende samtale med kollegerne ved
frokostbordet”

I efterfglgende debat var der stor diskussionslyst, og her blev der bl.a. diskuteret, i hvor hgj
grad det, inden for laegers videreuddannelse, er muligt at efterkomme Lene Tanggaards
opfordringer, nar kompetencer i laegers videreuddannelse skal traenes og sikres.
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4.2 Transfer

Ved transfer forstds oftest en proces, hvor viden og faerdigheder lzert i en situation kan
overfgres/oversaettes til en anden.

P& 8rsmgdet havde uddannelsesudvalget besgg af UKO Anja Kirstein fra Aalborg
Universitetshospital, der har skrevet en masterafhandling vedrgrende transfer. Hendes oplaeg
hjalp os til bedre at forstd begrebet, hvilke faktorer der styrker transfer (personlige faktorer,
faktorer i undervisningen og anvendelseskonteksten) samt, at bade forberedelse og hurtig
anvendelse af det laerte har stor betydning i forhold til udbyttet af det laerte.

11



Flere studier peger pa at effekten af selve kursusdeltagelse kun udggr 20%, hvor relevant
forberedelse til kurset/undervisningen og efterfglgende hurtig anvendelse af det leerte hver
udggr op til 40% af effekten.

P& mgderne i Uddannelsesudvalget for den laegelige videreuddannelse pa HE Midt taenkes
tranfer ogsa ind, ndr programmet for mgderne planlaegges, idet UKYLer og UAOer praesenteres
for forskellige emner inden for medicinsk paedagogik, enten ved inviterede oplaegsholdere eller
ved uddannelseskoordinerende overleege. Ved mgderne drgftes disse og andre aktuelle emner
inden for laegelig videreuddannelse mhp. at klaede afdelingernes uddannelsesteams pa til at
videreformidle i egen afdeling. Inden for udvalgte emner har der veeret udsendt relevant
materiale forud for mgderne.

Mgdedeltagelse er derfor en forudsaetning for videreformidling i egen afdeling af disse
uddannelsesrelevante emne og derfor en faktorer, der pa HE Midt laegges stor vaegt pa.

Fremmegdet i 2021 til de to afholdte mg@der fordeler sig sdledes:

UKYL UAO PKL \
Eftermiddagsmgde 20. maj 72% 67% 67%
Arsmgde 9. september 71% 88% 67%

Gennem de sidste tre &r har mgdedeltagelsen til eftermiddagsmg@derne vaeret stabil omkring
70% for badde de uddannelseskoordinerende yngre laeger og de uddannelsesansvarlige
overlaeger. For sidstnaevnte gruppe ses 0ogsa en meget hgj og flot deltagelse til arsmgdet.
Overordnet vurderes fremmgdet tilfredsstillende, da bade vagtarbejde, obligatoriske kurser og
ferieafholdelse oftest er arsag til fraveer.

De sidste to ar er de uddannelsesansvarlige overlaeger i december maned blev bedt om at
indsende oplysninger inden for udvalgte omrdder vedrgrende laegelig videreuddannelse. I ar
var der bl.a. to spargsm%l omhandlende transfer:

e Har I etableret en stuktur for at gge transfer for uddannelseslaegerne i forhold til
anvendelse af opnaet viden og faerdigheder fra fx. kursusdeltagelse?

P& de 17 uddannelsesgivende afdelinger fordelte svarende sig saledes:

12



Ja Nej P& vej med
tiltag
8 (47%) 6 (35) 3 (18%)

For de afdelinger, der pr. december 2021 havde etableret tiltag til at styrke transfer for
uddannelseslaegerne, var der tale om planlagt undervisning umiddelbart efter
kursusdeltagelse, men ogsa forsgg pa relevante operationer efter kurser med faerdighed- og
simulationstraening blev naevnt.

Det er velkendt, at hoveduddannelseslaeger ved skift imellem de afdelinger, der indgar i deres
uddannelsesforlgb, bruger de fgrste uger til maneder med at finde sig til rette og leere den nye
afdeling at kende. For hurtigere at bringe det allerede laerte i spil og ikke miste tillaerte
kompetencer, er der inden for mange speciale etableret "overdragelsessamtaler" imellem
afgivende og modtagende afdeling, hvor hovedvejlederne og/eller UAO og evt. ogsa
uddannelseslaegen deltager.

De uddannelsesansvarlige overlaeger blev derfor ogsa stillet fglgende spgrgsmal:

e Har I etableret struktur for overdragelsessamtaler imellem afdelinger, der afgiver og
modtager HU-laeger?

Ja Nej Delvis
9 (53%) 5 (29%) 3 (18%)

Det videre arbejde med at aftale overdragelsessamtaler foregdr i de specialespecifikke
uddannelsesudvalg, hvor de uddannelsesansvarlige overlaeger deltager sammen med PKL og
de gvrige uddannelsesansvarlige overlaeger i specialet inden for VUR-Nord.

4.3 Psykologisk tryghed

Et gennemgadende tema for arbejdet i Leegelig Videreuddannelse i 2021 har vaeret psykologisk
tryghed, men allerede i efteraret 2020 blev der taget hul pd dette emne med et oplaeg ved
UKO.

I december 2020 blev alle HE Midts uddannelsesansvarlige overlager ogsa spurgt ind til,
hvorvidt de vurderede, at der pa afdelingen eller i centret var psykologisk tryghed (med
svarmulighederne ja/nej). 11 afdelinger svarede pa spgrgsmalet (besvarelsesprocent pa 73),
og alle vurderede, at der p& egen afdelingen var psykologisk tryghed.

Emnet blevet igen taget op i forbindelse med drsmgde i LVU den 9. september, hvor Signe
Sandager Bjerre og Lars Riise Jensen, begge fra HR Uddannelse, bidrog med et inspirerende
oplaeg vedrgrende psykologisk tryghed - bl.a. andet blev der refereret til litteratur af Amy
Edmondson, og herefter blev der arbejdet i grupper og lagt planer for det videre arbejdet med
emnet hjemme i egen afdeling. Senere pd dagen blev HE Midts ledende overlaeger praesenteret
for deltagernes planer, hvilket gav anledning til flere spaendende drgftelser af emnet.

Fra Signes oplaeg:
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Hvad er psykologisk tryghed:
"Troen pa&, at vi ikke vil blive straffet eller ydmyget, hvis vi taler om fejl, tvivl, spﬁrgsmél,
problemer eller ideer”

- og hvad er det ikke?
midt
Hvad er psykologisk tryghed ikke?

Hvad er psykologisk tryghed? | Hvad er psykologisk tryghed
ikke?

. Rbenhed « At vaere venlig
» Produktive overensstemmelser - Ubetinget stotte
« Fri udveksling af ideer » Rygklapperi
+ Psykologisk tryghed handler + Et personlighedstraek
ikke om personlighedstrask, (ekstroversion)
men om arbejdsklima
+ Opleves pa gruppeniveau + Et andet ord for tillid (individer
« Er en tidsmeessig gjeblikkelig imellem)
oplevelse
« Abner op for et effektivt » Et "anything goes” milj@, hvor
arbejdsmiljg der ikke bliver stillet krav

Vurdering af psykologisk tryghed pa HE Midt

For at belyse yderligere, hvordan det star til med den psykologiske tryghed p@ HE Midts
afdelinger og centre, er ovenstdende spgrgsmal til de uddannelsesansvarlige overlaeger i
december 2020 suppleret med en mindre spgrgeskemaundersggelse til UKYLer i august 2021,
alle UAOer i december 2021 og data fra Evaluer.dk for 2021 for udvalgte spgrgsmal.

midt

UKYL - september 2021 i1 udar14a afdelinger

(79%)

Wi har &t trygt l®eings- og
uddannelsecmiljai afdelingen B 3

Wi er gode til at give og modtage
feedback, uden at det opleves som 2 B |
krikik

Vi efterspeeger andras meninger,
abservationer, synspunkber og nye idéer L] 4 1

Hos os taler wi om fejl og
uhensigtsmaessigheder samt viser | 5 1 1
sArbarhed og bvivl

Vi er gode il at samarbaide pd keyds of
tvzers af faggrupper og afdelinger & 5
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midt

UAO - december 2021 7.1 afdelinger

(100%)

Wi har et trygt l=rings- og
uddannelsesmiljai afdelingen 15 2

Wi er gode til at give og madtage
feadback, uden at det opleves som 13 3 1
kritik

Vi efterspanger andras meninger,
observationar, synspunkter og nye Idéer 13 4

Hos os taler wi om fejl og

uhensigtsmaassigheder samt viser 12 5
slrbarhed og bvivl

Wi er gode til at samarbejde pa kryds og

tvaers af faggrupper of afdelinger 13 4

Ud fra ovenstdende besvarelser ses, at de uddannelsesansvarlige overlaeger generelt set
vurderer, at den psykologiske tryghed er hgjere end de uddannelseskoordinerende yngre
laeger, hvilket skaber grobund for yderligere drgftelser og indsatser p& HE Midts afdelinger og
centre. Det vil vaere et mal, at alle uddannelseslaeger oplever psykologisk tryghed, der er
forudsaetning for trivsel og gode laeringsmiljger.

Fra Evaluer.dk kan nedenstdende fire spgrgsmal hjeelpe med til at belyse, hvordan den
psykologisk tryghed opleves af hospitalsenhedens uddannelseslzeger:

Spergsmal. 21: Jeg har oplevet, at der er en gensidig respektfuld omgangstone pa
uddannelsesstedet.

Spgrgsmal 22: Jeg har veeret tryg ved at stille spgrgsmal til kollegaer.

Spergsmal 23: Jeg har kunnet diskutere sveere problemstillinger med mine kollegaer.
Spergsmal 24: Jeg har oplevet, at jeg har arbejdet som del af et arbejdsfzellesskab.

I tabel 1 ses alle uddannelseslaegers evaluering af de fire spgrgsmal i drene 2017, 2019 og
2021. Der bemeerkes glaedeligvis en fortsat opadgdende kurve, og kigger man ind i de enkelte
afdelingers evalueringer for de fire spgrgsmal, er det kun tre afdelinger, der pa et tidspunkt de
tre pdgaeldende ar har haft en score pa under 5, og ingen har haft score pa under 4.
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Tabel 1. Oplevelse af psykologisk tryghed ved hjzelp af Evaluer.dk

Spergsmélsgrupper

Gennemsnit

Forklaring

Farve Gruppenavn Periode Lamgens speciale  Afdelings speciale  Stillingstype  Antal

I #4: Hospiaisenhed Midt - Alle afdelinger 2017 Alle Alle Alle 206/207
RM: Hospitalsenhed Midt - Alle afdelinger 2019  Alle Alle Alle 209/209

[ | RM: Hospitalsenhed Midt - Alle afdelinger 2021 Alle Alle Alle 17/225

Ogsa flere spgrgsmal i 360 graders feedback kan give fingerpeg vedr. den psykologiske
tryghed pd afdelingerne. Det drejer sig om de spgrgsmal, der omhandler:

= Feedback

= Sgge hjeelp

= Sige sin mening
P& HE Midt har vi hidtil ikke samlet aggregerede data fra 360 graders feedback, hvorfor det pa
hospitalsniveau ikke umiddelbart er muligt at vurdere dette. Den enkelte feedback facilitator
kan dog selv traekke disse data, og afdelingen har pa den made mulighed for at supplere
gvrige oplysninger vedr. psykologisk tryghed for derved fa et indblik i, hvorledes
uddannelseslagerne oplever afdelingen og ogsa, hvor der hensigtsmaessigt kan laves en
indsats, der vil bidrage til at gge den psykologiske tryghed og dermed give bedre
forudsaetninger for lzering og uddannelse.

4.4 Samarbejde pa tveers

P& 3-timers mgdet i 2020 var det overordnede tema, som 0gsa beskrives under punkt 5.4,
"Laegelig videreuddannelse p& tvaers af specialer og faggrupper”, hvor afdelingerne
efterfglgende besluttede at arbejde videre med i alt 82 initiativer. 53 af initiativerne (65%)
omhandlede det overordnede tema.

Fra handleplanerne ses, at flere initiativer var faelles for afdelingerne, bl.a.

Undervisning af og fra andre afdelinger

Undervisning af og fra andre faggrupper

Sociale og faglige arrangementer pa tvaers af afdelinger og faggrupper
Uddannelsesdage for KBU laeger pa andre afdelinger i forhold til karrierevalg

Fzelles konferencer pa tveers af hospitaler
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I december 2021 blev de uddannelsesansvarlige overlaeger ogsa adspurgt vedr.
"Samarbejde pa tveers: (fx. undervisning, konferencer, teamtraening, simulation, dyader)"
Deres besvarelser ses herunder.

Andre faggrupper: Har I Medicinstuderende (ikke Andre afdelinger: Er der

etableret samarbejde pa relevant for alle samarbejde med andre

tvaers af faggrupper? afdelinger/centre): Er afdelinger pd HE Midt om
der i afdelingen etableret den lzgelige

Hvis ja, hvilke? samarbejde med UPL videreuddannelse?
(uddannelsesansvarlig

preegraduat lektor) vedr. Hvis ja, med hvem og p3
uddannelse? hvilke omrader?

Hvis ja, pa hvilke

... omraderr
Nej: tre afdelinger Ikke relevant: 5 Nej: 7 afdelinger
Ja: 14 afdelinger (82%) afdelinger Ja: 10 afdelinger (59%)
Nej: tre afdelinger dioloai
e Sonografer, radiografer . fdeli by o Kar iologi
«  Sygeplejersker Ja: 9 afdelinger (53%) . Psy_k|atr|_
e Bioanalytikere o e Fysiologi
e Biokemikere e UAO er ogsa UPL e Medicinske afd. imellem
e Fysikere e UPL er med til mgder i e Akutafdelingen
e Fys. og ergo U-teamo e Neurologi
e Jordmadre e YL indgar i undervisning e CPK og Ortopadkirurgi
e Akutlaeger af studerende e Rgntgen og Skanning
e Flere forskellige e Feelles undervisning af - Viborg og Silkeborg
faggrupper ved YL og studerende
teamtraening og e Feaelles supervision og
simulation feedback

Ud fra ovenstaende ses, at langt hovedparten af alle uddannelsesgivende afdelinger har etableret
samarbejde pa tvaers af faggrupper, og ogsa samarbejdet med de hospitalsenhedens UPLer synes i
hgj grad at vaere etableret. Da vi ikke har tidligere oplysninger om samarbejde pa tvaers, kan det
ikke vurderes, om der er sket @ndringer heri, hvilket evt. kunne tilskrives det ggede fokus, som 3-
timers mgderne i 2020 kunne have medfgrt. LVU vil ogsa i 2022 have en opmaerksomhed pa nye
tiltag, der fremadrettet vil styrke og kvalificere samarbejdet pa tvaers af faggrupper og afdelinger.

4.5 COVID-19

Ogsa en stor del af 2021 blev praeget af COVID-19, og den lzeglige videreuddannelse blev igen
udfordret af staerkt reducerede mgde-, undervisnings- og konferenceaktiviteter. Ogsa
reduktion i den elektive kirurgi og den ambulante aktivitet betgd, at afdelingerne matte taenke
i alternative Igsninger saledes, at uddannelseslzegerne kunne opnd planlagte kompetencer til
rette tid.

UAQernes vurdering af COVID-19 betydning for den laeglige videreuddannelse i 2021 ses
herunder:
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Naevn eventuelle omrader, hvor den

laegelige videreuddannelse i afdelingen

pga. COVID-19? har vaeret pavirket af COVID-19

situationen i 2021

Bestemte patientgrupper manglede

Aflysning af journal club

Teamtraening reduceret/aflyst

Aflysning af undervisning og konferencer

Begraenset antal operationer og

procedurer

e Aflysning af mgder - bl.a. til invers
feedback

e Mindre grad af direkte supervision

Er der uddannelsesforlgb, der er forleenget

Nej: 16 afdelinger
Ja: 1 afdeling - et forlgb matte forleenges

For 5 afdelinger var der ingen omrader
inden for den lzeglige videreuddannelse,
der blev bergrt af COVID-19.

Uddannelseslaegernes samlede vurdering af COVID-19s betydning for deres uddannelse ses
formentlig bedst ud fra Evaluer.dk.

Som beskrevet senere (afsnit 5.1) omfatter gruppe 2, 3 og 5 spgrgsmal, der indirekte kan
fortzelle noget herom.

e gruppe 2 spgrgsmal omhandler uddannelsesvejledning
e gruppe 3 spgrgsmal omhandler daglig vejledning
e gruppe 5 spgrgsmal omhandler konferencer og undervisning

I tabel 2 er vist udtraek fra Evaluer.dk for arene 2019, altsd umiddelbart inden pandemien, og
2020 og 2021, hvor begge ar har veeret preeget af seendringer pa8 mange af hospitalets
afdelinger netop pga. COVID-19.

P& hospitalsniveau ser det ud til at uddannelseslaegerne vurderer disse omrader uzendret hgit i
2020 og 2021, eller endda med hgjere score end i 2019, hvilket formentlig er afdelingernes
store indsats for at prioritere yngre laegers uddannelse hgjt under de a&andrede rammer.
Sdledes ved vi, at man pa de fleste afdelinger arbejdede intenst pa, at uddannelsesleegerne
blev prioriteret til de tilbagevaerende operationer og de reducerede ambulante aktiviteter for
derigennem at fortsazette deres kompetenceudvikling.

For enkelte afdelinger er der dog en tydelig nedgang i score pa de tre naevnte omrader for
bade 2020 og 2021. En opmaerksomhed har veaeret herpa, og drgftelser af Igsningsforslag i
forhold til de forskellige udfordringer har vaeret pa dagsordenen ved de arlige status- og
udviklingsbesgg primo 2022. LVU vil have en opmaerksomhed p3&, at netop disse afdelingers
uddannelseslaeger atter vurdere omraderne tilfredsstillende med en score pa 5 eller derover i
Evaluer.dk.
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Tabel 2. Oplevelse af COVID-19s betydning for laegeligvidereuddannelse ud

fra Eva

Gennemsnit
J 4 w

i

0

luer.dk

Evalueringer

Gruppe 1 Gruppe 2 Gruppe 3 Gruppe 4 Gruppe 5 Gruppe 6 Gruppe 7

Forklaring

Farve

Gruppenavn
RM: Hospitalsenhed Midt - Alle afdelinger
RM: Hospitalsenhed Midt - Alle afdelinger
RM: Hospitalsenhed Midt - Alle afdelinger

Spergsmalsgrupper

Periode Lmgens speciale  Afdelings speciale Stillingstype Antal

2019 Alle Alle Alle 209/209
2020 Alle Alle Alle 189/189
2021 Alle Alle Alle 217/225
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4.6 Saerlige uddannelsesinitiativer — afdelinger og centre fortzeller

Invers feedback efter "sgjleophold"

Patologi

Invers feedback efter organsgjleophold, "sgjlefeedback”, blev indfgrt i 2021. Efter endt ophold pd
sgjlen, svarer uddannelseslaegen pa 7 spgrgsmal i et skema, mhp. om der er noget vi bgr ggre
anderledes. Disse vedrgrer introduktion, supervision, mangde og type af praeparater og egen
progression. Der afholdes en kort samtale mellem uddannelseslaegen og en fast speciallaege pa
sgjlen, hvor skemaet vurderes i forhold til laagens uddannelsesplan for den pdgeaeldende sgijle,
samt den overordnede uddannelsesplan for det &r de er pd afdelingen. Det bliver sdledes en
kombineret vurdering af hvordan det er gdet for uddannelseslaegen pa sgjlen, men ogsa en
vurdering af hvad speciallaegerne pd sgjlen gor godt, og hvad der kan ggres bedre. Efter samtalen
sendes skemaet til de andre speciallaeger pa sgjlen samt UAO.

Nudging - med fokus pa uddannelse
Medicinsk Afdeling og Hjertesygdomme

Vi kender det allesammen godt....

Vi vil s& gerne, men s& kommer den komplicerede patient/traviheden/hverdagen og sparker os
bagi.

En gang i mellem skal der bare et lille prik p& skulderen til, og s& kommer man i tanke om, hvad
der var, man s3 gerne ville.

I Medicinsk Afdeling og Hjertesygdomme giver vi nu det lille "prik pa skulderen" - eller "nudger",
om man vil....

Fra 1. april vil de laeger, der mgder op i medicinsk konference blive mgdt af motiverende skilte
med forskellige anerkendelser:

Tak, fordi du udfylder evalur.dk, inden du rejser fra os...
Tak, fordi du prioriterer superviseret stuegang...
Tak, fordi du deltager i faglige drgftelser til konferencerne... etc.

Vi glaeder os til at se effekten — om ikke andet giver det nok anledning til lidt snak ©

A Tak fra uddannelsesteamet .
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Vejlederfora
Diagnostisk Center

Omkring vejleder forum har vi 4 grupper. Speciallaeger 4 gange om aret, 4 gange om aret
mellemvagter (intro, AP samt tidlige HU laeger), 4 gange om aret bagvagt (sene HU lzeger) og 4
gange om aret for forvagter.

Speciallaege: Her diskuteres overvejende HU laeger mht. progressionen i deres udvikling. Skal der
ydes en seerlig indsats, eller fglges uddannelsesplanen korrekt. Desuden vurderes det, hvorndr HU
laegen er klar til at rykke op til BV funktionen. Der diskuteres ogsa, hvordan HU laegerne fungerer
i afdelingen herunder evt. problemer og lgsning herpa. Desuden diskuteres evt. problemer med
KBU, intro og AP laeger. Det munder som regel ud i en plan/ handlings plan. Denne feedback
overlevers af vejleder eller UAO. Ved problemer af en vis karakter overleveres feedbacken af
UAO.

Mellemvagter: Vi taler om udfordringer i vejledning samt oplevede problemer med KBU laeger.
Samtalen skal gerne give redskaber til at MV selv finder en Igsning saerlig mht. vejledning af
laeger pa laverer uddannelses trin. Desuden diskuteres gvrige problemer samt ting, som fungerer
godt. Feedback af almen karakter fra speciallzege gruppen videregives.

Bagvagter: Her taler vi om organisatoriske problemer samt vejledning af KBU, intro samt tidlige
HU laeger. Igen pr@ver vi at motiver til egen problem Igsning. Da BV er pa hgjere niveau, bruges
der tid pa at tale logistik og organisation, da det ofte fylder for dem. Feedback af almen karakter
fra speciallaege gruppen videregives.

Forvagter: Vi bergrer transformation, hvordan det kan veere en udfordring at identificere sig selv i
rollen som laege med det ansvar, det indebaerer. Vi kommer ind pa, hvordan det fungerer med
vejledersamtaler, superviseret stuegang, livesupervision i vagten og eventuelle udfordringer i
hverdagen. Desuden taler vi om, hvordan de forskellige bagvagter/mellemvagter hdndterer vagt
+ supervisor funktion mhp., at de kan fa feedback fra UAO.

Morgenkonference med dagsorden
Operation og Intensiv

I anaestesien har vi gjort et lille tiltag, med stor daglig effekt, for at ggre fokus pa
uddannelse nemt og umiddelbart tilgaengeligt.

Vi har indfgrt en fast (nedskrevet og lamineret, liggende pa konferencebordet) dagsorden for
vores morgenkonferencer. Som en del af den faste dagsorden spgrges hver morgen, om der er
nogen, der har et uddannelsesfokus og/eller -behov pa dagen. Det kan vaere kompetencekort,
supervision, sarlige procedurer mm.

Ved dette punkt har bdde uddannelseslaeger, men ogsd specialleeger, mulighed for at byde ind
med eventuelle gnsker. Det er samtidig en mulighed for, at interessante procedurer/cases pa
dagens program, som uddannelsessggende/interesserede kunne have gavn af at vaere med til,
kan naevnes.
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Yngre laeger superviserer leegestuderende og sygeplejestuderende, nar disse gar feelles
stuegang

Bgrn og Unge

Interprofessionel lzering og samarbejde - ogsa forkortet IPLS - er, ndr to studerende med
forskellig uddannelsesmaessig baggrund laerer med hinanden, fra hinanden og om hinanden.
Formalet er at forbedre det tvaerfaglige samarbejde med patienten i centrum.

I Born og Unge er der sat fokus pd IPLS, og det er blevet en del af lzeringsmiljget i afdelingen. Det
har medfgrt, at medicinstuderende og sygeplejestuderende er begyndt at ga fzelles stuegang.

Ved forstuegang tildeles de studerende 1-2 patienter, som de gar daglig stuegang hos.
Patienterne har enkle problemstillinger, som de studerende skal arbejde med. De superviseres af
en erfaren sygeplejerske og en uddannelseslaege, der herved traenes i at give supervision og
feedback.

IPLS gger forstdelsen for roller og arbejdsopgaver

De forelgbige erfaringer med den fzelles stuegang viser, at arbejde med en anden studerende
gger forstaelsen for deres roller og arbejdsopgaver. Nogle studerende har endda sagt, at de har
fdet mere selvtillid og udbytte af klinikopholdet ved at have gdet feelles stuegang med en anden
studerende.

IPLS pd Bgrn og Unge er ivaerksat i samklang med den nye studieordning p& Health, Aarhus
Universitet. IPLS bidrager blandt andet til at ggre de medicinstuderende klar til deres kliniske
basis uddannelse (KBU). Bgrn og Unge har Igbende tilknyttet 8-10 medicinstuderende i 4 ugers
forlgb. Det er medicinstuderende fra 3. semester pd kandidatuddannelsen, som faciliterer IPLS
som en del af deres selvtilrettelagte klinikforlgb pd 8 uger.
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5 Kvalitetsmonitorering af laegelig videreuddannelse pa HE Midt

I Videreuddannelsesregion Nord (VUR-Nord) er der stort fokus pa kvalitetsmonitorering af den
laegelige videreuddannelse. I rsrapporten er der derfor ogsa valgt at laegge vaegt pa, hvordan
vi maler og monitorer kvaliteten af den uddannelse, der gives til uddannelseslaegerne pd HE
Midts afdelinger og centre.

Det Regionale R&d for Laegers Videreuddannelse (DRRLV) har det overordnede ansvar for den
laegelige videreuddannelse, og uddannelseskvaliteten drgftes systematisk for at sikre hgj
kvalitet. Den kliniske uddannelse, som afdelingerne giver, drgftes bl.a. via inspektorrapporter
og andre evalueringer. Derudover er der udviklet en kvalitetsmonitoreringsmodel og et
arshjul/oversigt for de kompetenceudviklende opgaver, som VUR Igser:

e Kvaliteten i den teoretiske uddannelse af “faculty”, fx vejlederkursus for speciallaeger
e De generelle kurser og forskningstraening i speciallaageuddannelsen

e Paedagogisk Udviklende Funktion (PUF), forskning og udvikling

e Struktur og formelle ramme

P& HE Midt sker kvalitetsmonitorering primaert gennem fglgende to redskaber:

e Evaluer.dk
e Inspektorrapport

Resultater herfra gennemgas og drgftes ved besgg pa afdelinger og centre til de arlige status-
og udviklingsmgder (1. kvartal), men ogsd gennemfgrsel af 360 graders feedback, resultater
for gennemfgrsel af initiativer fra 3-timers mgder og status pa faculty development
(uddannelse af uddannere) kan give et indtryk af, hvorledes det star til pa de
uddannelsesgivende afdelinger og centre og hvilket engagement, der laagges pd omradet.
Ogsa disse omrdder evalueres og drgftes sdledes 0gsa ved status- og udviklingsmgderne og i
Uddannelsesudvalget for den Laegelige Videreuddannelse, hvorfor der ogsa er valgt at
praesenterer data herfra.

5.1 Evaluer.dk

Evaluer.dk er regionernes hjemmeside for elektronisk evaluering af uddannelsesstederne i
speciallaegeuddannelsen. Evalueringerne foretages af yngre leeger under uddannelse og har til
formal at styrke og udvikle den laegelige videreuddannelse.

Alle yngre laeger skal evaluere uddannelsesopholdet ved afslutning af deres ansaettelse i
uddannelsesstillinger. Resultaterne er offentlig tilgengelige i anonymiseret form.
Uddannelseslaegerne evaluerer uddannelsesstedet ved i alt 26 spgrgsmal fordelt pa folgende 7
kategorier:

1. Introduktion
e Uddannelsesstedet og jeg afstemte forventninger til uddannelseselementet
ved introduktionen.
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e Jeg blev introduceret til de opgaver, jeg skulle varetage.

e Min hovedvejleder og jeg samarbejdede om at udarbejde min individuelle
uddannelsesplan.

2. Uddannelsesvejledning

e Mit behov for uddannelsesvejledning er blevet opfyldt.

e De planlagte kompetencevurderinger er blevet gennemfart.

e Kompetencevurderinger er blevet efterfulgt af feedback.

e Jeg er blevet tilbudt karrierevejledning svarende til mit behov.

e Uddannelsesstedet og jeg afstemte forventninger til uddannelseselementet
ved introduktionen.

e Min hovedvejleder og jeg samarbejdede om at udarbejde min individuelle
uddannelsesplan.

3. Daglig vejledning

e Jeg har fdet feedback i forhold til min evne til at samarbejde med
sundhedsprofessionelle.

e Jeg har faet feedback i forhold til min evne til at agere professionelt.

e Jeg har f3et feedback i forhold til min evne til at kommunikere.

e Jeg har fdet mulighed for at udvikle mig som leder/administrator og
organisator.

e Jeg har f3et supervision svarende til mit behov i det daglige kliniske
arbejde.

e De daglige laeringsmuligheder er blevet udnyttet.

4. Arbejdstilrettelaeggelse

o Dedaglige vejledere har vaeret til at fa fat pd, ndr jeg havde behov for det.

e Arbejdstilretteleggelsen har tilgodeset, at jeg ogsa har varetaget opgaver,
der er relevante for, at jeg kunne opnd kompetencer som angivet i
uddannelsesprogrammet.

e [ arbejdstilrettelaeggelsen er det blevet prioriteret, at der er progression i
min kompetenceudvikling. I arbejdstilrettelaeggelsen er vejledersamtaler
blevet prioriteret.

e Jeg har faet supervision svarende til mit behov i det daglige kliniske
arbejde

e De daglige laeringsmuligheder er blevet udnyttet.

5. Konferencer/undervisning

e Jeg har fdet mulighed for at udvikle mig som underviser

e Jeg har haft mulighed for at deltage i uddannelsesstedets
undervisningstilbud.

e Jeg har haft udbytte af uddannelsesstedets konferencer.

6. Arbejdsklima

e Jeg har oplevet, at der er en gensidigt respektfuld omgangstone pa
uddannelsesstedet.

e Jeg har veeret tryg ved at stille spgrgsmal til kollegaer.

e Jeg har kunnet diskutere sveere problemstillinger med mine kollegaer.

e Jeg har oplevet, at jeg har arbejdet som del af et arbejdsfaellesskab.

e Samlet set har uddannelsesstedets indsats veeret tilfredsstillende.
e Mit samlede uddannelsesmaessige udbytte har vaeret tilfredsstillende.

Af 231 uddannelsesforlgb pa HE Midt i 2021 blev 216 evalueret svarende til 94%, hvilket er en
anelse hgjere end i 2021, hvor 93% af forlgbene blev evalueret. De manglende evalueringer,
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der fordelte sig pa mange forskellige afdelinger, synes at have flere arsager, bl.a. enkelte
2&ndrede uddannelsesforigb pga. COVID-19 samt afbrudte forlgb pga. skift i speciale.
Afdelingernes UAOer har vedvarende fokus pa at fa alle uddannelseslaeger til at evaluere
afdelingen/centret, inden deres ansettelse stopper, og flere afdelinger ndr op pd 100%
besvarelser. 2022 vil vaere det sidste ar med systemet Evaluer.dk, da der aktuelt arbejdes med
en feelles erstatning for Evaluer.dk og Logbog.net. Det nye system vil fa navnet
Uddannelseslaege.dk.

Tabel 3 viser, hvordan afdelingerne pa HE Midt blev evalueret af uddannelsesleegerne i 2021
inden for de 7 overordnede kategorier. Tallene i parentes angiver score for henholdsvis 2020 og
2019.
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Tabel 3. Uddannelseslagernes evaluering af afdelinger/specialer

Antal Svar Uddannelses- Daglig Arbejds- Konference/

Afdeling/Speciale svar % Introduktion vejledning vejledning  tilretteleeggelse Undervisning Arbejdsklima @vrige
Akutafdelingen 31/34(91
biokemi* - - - (4,8; -) - (4,7; ) - (4,8; -) - (4,8; -)
Born og Unge 14/18|78
CPK 3/3 [100 -
ortopaedkirurgi 4,7 (54; 50)
Diagnostisk
Center Medicinsk | 41/44|93
Fysiologi™ < 3 100
Karkirurgi* <3 [100
Kirurgi 10/11]91
Kvindesygdomme -
og Fadsler 16/17|94 4,9 (5,3; 5,2)
Medicinsk
Afdeling og 47/47| 100
Hjertesygdomme
Meurologi 12/12]|100
Operation og
Intensiv 10/11]|91
Ortopasdkirurgi 11/12|92
Patologi 6/6 [100
Rentgen og
Skanning‘ - - -- -
Silkeborg™® 4,9 (5,2; 51) | 4,6 (52; 50) 4,6 (5,3; 4,6)
Rgntgen og
Skanning, Viborg | 7/7 100

Saerdeles god

Tilstraekkelig

Utilstraekkelig

Smerdeles problematisk

Oversigten deekker alle tre typer af uddannelsesforlgb (KBU, introduktions- og hoveduddannelsesforlgb) afsluttet pd HE Midt 2021. Data
er trukket 15. marts 2022.

Skalaen g&r fra 1-6. Farven indikerer hvor tilfredsstillende de overordnede emner er vurderet.

Meget tilfredsstillende: mgrkegrgn (5,1-6)

Tilfredsstillende: grgn (4,1-5)

Behov for forbedringer: gul (2,1-4,0)

Uacceptabelt: rgd (1-2)

* efter adelingen/centrets navn betyder, at antallet af evalueringer i 2021 var under 3, hvilket betyder mindre pélidelige data.

Alle afdelinger ligger igen i 2021 med en score pa over fire (gren), hvilket er tilfredsstillende.

I gvrigt bemeerkes:

e 6 afdelinger har haft fremgang indenfor 4 eller flere af de overordnede kategorier.

e 12020 var der i kategorien konference/undervisning flere afdelinger med en lavere score
sammenlignet med 2019, hvilket blev vurderet til at vaere relateret til aflysninger og
endringer i forbindelse med COVID-19. Det er glaedeligt at se, at der i netop denne
kategori atter er fremgang. Saledes er der i 7 afdelinger og centre en hgjere score i 2021.

e De fleste fald i score ses inden for uddannelsesvejledning og daglig vejledning, hvor 6
afdelinger/centre har lavere score i 2021 i hver af disse kategorier sammenlignet med

2020

e 19 afdelinger og centre er der hgjere score for arbejdstilretteleeggelse sammenlignet med
2020

e 10 afdelinger og centre har hgjere eller samme score for arbejdsklima sammenlignet med
2020
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e For afdelinger med f& uddannelseslaeger sldr en enkelt kritisk/negativ evaluering meget
staerkt igennem pa afdelingens samlede score. Det sas tydeligt for Klinisk Biokemi i 2020
og i 2021 for Karkirurgi, Patologi og Rgntgen og Skanning, Silkeborg. Afdelingerne er
opmaerksomme herpd og arbejder vedvarende pa, at alle uddannelseslaeger skal have
det bedst mulige uddannelsestilbud.

Inden for de tre uddannelsesforigb KBU, Introduktions- og Hoveduddannelse er der kun i mindre
grad forskel pa, hvordan den laegelige videreuddannelse evalueres pa HE Midt (Tabel 4). Tidligere
har iseer KBU-lzegerne generelt givet en lavere score end de to andre grupper af
uddannelseslzeger. Siden 2018 har den samlede score fra KBU-laegerne dog veeret stigende
(Tabel 5), og for 2021 ses nu en hgjere score for KBU-laegerne i 5 ud af de 7 overordnede
kategorier sammenlignet med introduktions- og hoveduddannelseslagerne. Den malrettede
indsats afdelinger med KBU-laeger har gjort gennem de sidste 3-4 &r for at hjeelpe de yngste
laeger med at traede ind i hospitalsverdenen til en anden form for uddannelsen, end de har vaeret
vant til pa universitetet, viser sig nu med tydelig effekt.

Tabel 4. KBU-lzeger, I-leger og HU-laegers evaluering af deres uddannelse pa
HE Midt 2021

Evalueringer

Spergsmélsgrupper

Gennemsnit

Forklaring
Fars G _ Period ale Afdelings Stillingsty Antal
arve sruppenavn eriode  Laegens special speciale Stillingstype

RM: Hospitalsenhed Midt - Alle 207  Kinisk Alle Kiinisk basisuddannelse 4547
afdelinger basisuddanneise
B: MaspRatasubad N~ Al 021 Alle Alle Introduktionsuddannelse 56/63
afdelinger
RM: Hospitalsenhed Midt - Alle 2021 Aimen medicin Alle Hoveduddannelse 4s/48
afdelinger
RM: Hospitaisenhed Midt - Alle 2021 Alle Alle Hoveduddannelse 115121
afdelinger
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Tabel 5. Evaluering af klinisk basisuddannelse pa HE Midt 2019-2021

Evaluennger

r‘ | ‘
3
.
0
Gruppe 1 Gruppe 2 Gruppe 3 Gruppe 4 sppe 6 Gruppe 7

Gruppe S Gt

Gennemsnit

Sporgsmalsgrupper

Forklaring

Farve Gruppenavn Periode Loegens speciale -\fdeh::s Stillingztype  Antal
RM: Hospitalsenhed Midt - Alle Klinisk Klinisk
afdelinger 2019 basisuddannelse Alle isudd. 55/55
RM: Hospitalsenhed Midt - Alle Klinisk Kinisk
didelinger M0 pessuddannelse besisuddannelse 00
RM: Hospitalsenhed Midt - Alle Klinisk Klinisk
sfdelinger 020 ddanneke Alle eudd 45/47

Ved de arlige status- og udviklingsmgder i afdelingerne drgfter UKO evalueringerne med UAO,
UKYL og afdelings- eller centerledelsen. Det er erfaringen, at afdelingerne/centrene tager
evalueringerne alvorligt og gnsker at forbedre pd omrader, hvor det er muligt.

Inden for flere specialer er netop evalueringerne i Evaluer.dk en parameter, som
uddannelseslager undersgger og vaegter, nar de sgger uddannelsesstillinger, og afdelingerne
ser derfor ogsd evalueringerne som vigtige i forhold til at kunne rekruttere til specialet. De
uddannelsesansvarlige overleeger har mulighed for at se de enkelte evalueringer, hvortil der
kan vaere knyttet kommentarer fra uddannelseslaegerne med konkrete idéer og forslag til
forbedringer af afdelingens lagelige videreuddannelse.

5.2 Inspektorbesag
Inspektorordningen skal bidrage til kvalitetssikring og kvalitetsudvikling af den laegelige
videreuddannelse p& uddannelsesgivende afdelinger pd landets sygehuse. Ordningen

administreres af Sundhedsstyrelsens Enhed for Uddannelse. Som udgangspunkt far
afdelingerne besgg mindst hvert fjerde &r af minimum to inspektorer.
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Forud for besgget udarbejder afdelingen en selvevalueringsrapport, og efter besgget
udarbejder inspektorerne en rapport med forslag til forbedringer. P& HE Midt ser vi frem til
inspektorbesgg, idet besggene er en god mulighed for at ggre status pa den laegelige
videreuddannelse med en systematisk gennemgang p& afdelingen, og efterfglgende
ivaerksaette tiltag mhp. at ggre uddannelsen og uddannelsesmiljget endnu bedre.
Hospitalsledelsen og en af de uddannelseskoordinerende overleeger deltager i inspektorbesgg pa
HE Midt og sikrer, sammen med afdelingen, videre opfglgning pa indsatsomrader fra
inspektorrapporten. Man kan laese mere om inspektorordningen pa Sundhedsstyrelsens
hjemmeside
https://www.sst.dk/da/Opgaver/Sundhedsvaesen/Uddannelse/Laeger/Inspektorordning

COVID-19 i b&de 2020 og 2021 har pa landplan betydet, at kun fa inspektorbesgg har fundet
sted i den periode, og sdledes havde ingen afdelinger eller centre p& HE Midt besgg i 2020 og
kun to afdelinger fik besgg i 2021 - hhv. Operation og Intensiv samt Akutafdelingen.

De to afdelingers oplevelse af inspektorbesggene kan laeses nedenfor.

Inspektorbesgg, 28. oktober 2021
- erfaringer fra Operation og Intensiv (v. UAO Nette Mgller-Nielsen)

Afdelingen stod egentlig overfor rutinebesgg i 2020, men pga. en vis pandemi blev det udskudt
og datoen endte derfor i oktober 2021. Her fglger fgrste lseringspunkt; intet ved et
inspektorbesgg kan planlaegges i for god tid! Datoen blev fastlagt allerede fgr sommerferien,
men med behgrig afstand fra sommerferieafviklingen var slut til selve besgget skulle finde sted.
Inden besgget skal der laves selvevalueringsrapport og helt afthaengig af hvordan denne del
hdndteres kan det tage lzengere/kortere tid.

Selvevalueringsrapport — mange veje til Rom

I en travl og relativt vagtung afdeling er det sveert at samle alle — og dernaest sikre en bred
repraesentation, safremt man indsamler mundtlige input til selvevalueringsrapporten ved et
feellesmgde. Jeg valgte derfor en kombination — dvs. at udsende afkrydsningsskemaet +
SWOT-skemaet via mail til alle med mulighed for enten at returnere det pr. mail, eller mere
anonymt printe det og aflevere i mit dueslag.

Fzelles legemgde — med kage

Inden det faelles laagemgde brugte jeg en del tid pa at gennemlaese og samle de mange input
og ved ren flertalsafggrelse lave et udkast til aftkrydsning i selvevalueringsskemaet. Alle input
blev sammenskrevet og indfgrt i SWOT-skemaet. Pa denne made havde vi noget at tale ud fra
til mgdet, som blev afholdt som et fyraftensmgde af ca. 1 times varighed med tilhgrende kage
©

Samling af dokumenter i skyen til inspektorerne

Med til forteellingen om, at forberedelsen til et inspektorbesgg tager LANG tid hgrer
indsamlingen af diverse dokumenter. Da jeg selv fungerer som inspektor, ved jeg hvor
afggrende det er, at man som inspektor far de bedst mulige betingelser for at gennemfgre et
godt besgg - og heri hgrer kendskab til afdelingen. Information bdde om uddannelseslaegernes
introduktion, arbejdstilrettelaeggelse, kompetencevurderinger mm - men ogsa i lige s hgj grad
information om afdelingens arbejdsmiljg, daglige hverdag, struktur og rutiner.
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Jeg oprettede derfor en dropbox til formalet — kan jo vaere en hvilken som helst
dokumentlager-tjeneste — hvori UKYL og jeg uploadede diverse filer i undermapper, ex.
"introleegers introduktion", "uddannelsesprogrammer”, "vagtskemaer", "socialt". Inspektorerne
var glade for denne Igsning, som sikrer overskuelighed og hindrer diverse IT-problemer, ndr

mail sendes med mange og store filer.

Dropbox / Inspektorbeseg Viborg 2021

[}
<

2 Upload v + Opret v

Navn + Type Filtypenavn
Arbejdsskema Mappe
O De 3 Ser: Socialt, Sjov & Spas Mappe Kopiérlink (& ees
Evaluerdk Mappe
Hovedvejledere Mappe
HU-lzger Mappe
Intro-lager Mappe
Introduktionsbodg til nye lzger & buddy-ordning i-leger Mappe
Kanferencestruktur Mappe
Nyhedsbreve fra UAD Mappe
Program inspektorbessg Mappe
Skabeloner til hovedvejledersamtaler Mappe
uAO Mappe

Uddannelsesprogrammer Mappe

Program for dagen & alle mand pa daek!

Officielt laegger inspektorerne programmet for dagen — men det er tilladt at vaere offensiv og
komme med et udkast, som jeg gjorde. Oftest vil inspektorerne tale med uddannelseslaegerne
fra starten af dagen, men herefter er der lidt mere elastik til at planlaegge samtaler med de
forskellige parter alt efter hvad der fungerer bedst i afdelingen. N&r programmet skal udformes
er det en god idé at ggre det med skemalaeggeren lige ved siden af og et carte blanche fra
afdelingsledelsen i baghanden med henblik pd at sikre nok personer pa arbejde...!

Trods det, at vi var ekstra i dagtid, gav det alligevel visse udfordringer i Igbet af dagen, at alle
uddannelseslager ex. skulle veere til samtale den fgrste 1,5 time af arbejdsdagen, som er det
tidspunkt, hvor en anaestesiafdeling Igber tingene i gang pa OP og intensiv. Jeg havde sikret
mig en administrationsdag, men endte alligevel i blat og matte mgde lettere forsinket op til
samtale med de to inspektorer kl. 10.30 med pletter pa tgjet, som desvaerre ikke var kaffe!
Tilfaeldigvis havde vi nemlig en rigtig travl dag med mange akutte opgaver - og vi kunne derfor
med fordel godt have vaeret et par stykker mere pd arbejde. Inspektorbesgg er trods alt kun
hver 4. ar, s3 det er godt givet ud at have lidt ekstra haender pa arbejde, sa programmet kan
overholdes og alle har mulighed for at deltage i deres samtaler. Det har jeg noteret mig til
naeste gang!
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Praktiske forhold - pauserum og inspektorslik

Selve samtalerne afholdt vi i vores konferencerum af paedagogiske arsager, da vi ogsa her har
vores uddannelsestavler, dagens program for laegerne mm. Det kan dog vaere smart at etablere
et rum taet ved - ex. pa et kontor, som andre ikke bruger den dag - hvor inspektorerne har et
sakaldt "pauserum". Her kan sta lidt kolde sodavand, slik, frugt og give mulighed for at traekke
sig tilbage i de gerne lidt leengere pauser pa dagen, hvor inspektorerne skal skrive pa deres
fremlaeggelse og samle indtryk fra dagen. Jeg indrettede mit kontor til form&let denne dag og
det kom til at fungere godt.

...0g sd var det hele overstaet...

Besgget endte selvfglgelig med det obligatoriske faellesma@de, hvor jeg i forvejen havde
opfordret alle til at deltage - vejledt af darlig erfaring fra et inspektorbesgg jeg selv har veeret
pd, hvor kun UAO et par stykker sad tilbage, da inspektorerne skulle fremlaegge. Godt hjulpet
pa vej af frisklavet kaffe — og inspektorbesgg-muffins - afrundede vi sdledes i feelles flok
dagens besgg og ngd de paene ord, som kom til os fra de 2 inspektorer. Nar sadan en dag er
ovre gar man traet hjem som UAO, men for mit vedkommende ogsa glad og taknemmelig for
den kaempe opbakning man far fra sin afdeling!

Inspektorrapporten

Rapporten kom efter ca. 4 uger og kun sma detaljer blev sendret i forhold til vores egen
selvevaluering, som var overvejende meget tilfredsstillende. Vi hilser inspektorerne velkomne
igen i 2025!
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Inspektorbesgg, 6. december 2021
- erfaringer fra Akutafdelingen (v. konstitueret UAO, Hans Just Andersen)

For inspektorbesgget pd Akutafdelingen var der tale om et opfglgende besgg efter seneste
besgg i 2018. Aktuelle besgg har dog veaeret udsat i flere omgange grundet Covid-19.
Afdelingen havde besgg af 3 inspektorer, der udfgrte en grundig gennemgang af afdelingens
uddannelse. Det resulterede i en rapport med 16 temaer, hvor afdelingen scorede
“utilstraekkelig” i et tema (forskning), mens 10 temaer scorede “tilstraekkeligt” og 4 temaer
scorede “sardeles god”.

Samlet set er der sket en vaesentlig forbedring af yngre laegers uddannelse pa akutafdelingen i
Viborg siden det forrige inspektorbesgg i 2018. Dette kan tilskrives en struktureret systematisk
indsats fra afdelingens tidligere uddannelsesansvarlige overlaager, men ogsd en gennemgaende
indsats fra specialleeger, uddannelsesteam, den lzegefaglige og sygeplejefaglige ledelse samt
ledelsessekretaerer i kombination med en ledelse, der har veeret er lydhgr over for forslag til
andringer og forbedringer. En del af forbedringen pa afdelingen er ogsa sket i kraft af bedre
bemanding i specialleegegruppen. Inspektorerne vurderede, at akutafdelingen i Viborg er en
afdeling med stor tryghed og trivsel for uddannelsessggende laeger. Der er et saerdeles godt
lzeringsmiljg, der er drevet af velvilje og ildsjeele pd alle niveauer - fra UKYL til hospitalsledelse.
P& fa ar er normeringen kraftigt forbedret, og man har skabt en laeringskultur med staerk
kollegialitet og hjeelpsomhed. Dette understreges af, at mange KBU-laeger vender tilbage som
introlaeger, og at introleeger vender tilbage i uddannelsesstillinger.

I det fglgende har vi valgt at fremhaeve nogle af de positive tiltag i akutafdelingen, der blev
bemaerket af inspektorerne, og som har veeret med til at forbedre de yngre lsegers uddannelse
pa afdelingen.

Organisering pa afdelingen

Planlzegningsmaessigt har den uddannelsesansvarlige overlaage god tid til sit arbejde med en
ugentlig dag til administrativt arbejde. Der er desuden tilknyttet to ledelsessekretaerer, som
koordinerer arbejdet omkring ansaettelser, velkomstmails, introduktion og andre
uddannelsesrelaterede opgaver samt vagtplanlaegning. Dette bevirker, at trivslen stiger,
strukturen holdes, og lezegerne generelt er tilfredse med vagtplanleegningen. Ligeledes er der
mulighed for individuelle hensyn og gnsker i forhold til de funktioner, man bliver sat til.
Undervisning

Der er etableret gode undervisningstilbud pa de fleste hverdage. Undervisningen varetages af
afdelingens egne laeger, men der er ogsa faste aftaler med andre afdelinger f.eks. kardiologer
og psykiatere. Undervisningen er placeret efter morgenkonferencen, sd alle uddannelseslaeger
har mulighed for at deltage enten i starten eller slutningen af deres vagt.

Supervision

Der er etableret god mulighed for supervision pa akutafdelingen, da speciallaegerne er til stede
hele dggnet, og da alle patienter skal veere konfereret med speciallaege. Ingen
uddannelseslaeger arbejder sdledes uden supervision. Strukturen er flad og speciallaegerne
sidder “skulder ved skulder” med uddannelseslaegerne. Alle speciallaeger er motiveret for
supervision og faglig sparring. KBU-laeger fagler stor tryghed i arbejdet, da de altid er i team
med mellemvagt og speciallaege. Man er ikke bange for at stille spgrgsmal, og der er altid tid til
at konferere en patient. Der er respekt for, at man er ny og bliver mgdt med passende
forventninger til ens faglige niveau. For at saette fokus pa supervision har UKYL f3et indfgrt en
konkurrence om "Manedens supervisor”. Dette har betydet stgrre fokus og lyst til supervision
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blandt uddannelsesgivende lzeger, men har ogsa gjort uddannelseslaegerne mere opsggende og
opmaerksomme pa uddannelsessituationer.

Opmeaerksomhedspunkter og iveerksatte initiativer efter inspektorbesgget
Inspektorbesgget har sat fokus pa en reekke temaer, som vi som afdeling skal forbedre i de
yngre laegers uddannelse. Samtidig har vi faet nogle gode forslag til implementering af
ndringerne i afdelingen. For at forbedre undervisningen, foreslog inspektorerne, at der er et
fast arshjul for undervisningsemnerne mhp. at sikre, at alle introleeger nar igennem alle de
overordnede akutemner.

Afdelingens UKYL har efterfglgende
fulgt op p& inspektorernes forslag og
er ved at udarbejde et rshjul for
undervisningen med faste medicinske
emner, men 0gsa emner som
uddannelse/karrierevejledning og
sundhedsfremme. N&r det gaelder
supervision, er der flere speciallzeger,
der ikke har veeret pa vejlederkursus
inden for de seneste 10 ar. Selvom de
er meget motiveret for supervision,
kan de savne konkrete vaerktgjer til
supervision og feedback. Der er
derfor lagt en plan for at fa
speciallaegerne Igbende pd vejlederkursus. Der er desuden blevet planlagt systematisk
kompetencevurdering af introlaegerne og H-laeger pa afdelingen. Vi vil forsgge at bruge Mini-
CEX for at saette kompetencevurdering i system. Et vaesentligt fokuspunkt i inspektor rapporten
var et gnske fra intro- og H-laager om at f& mere ansvar og ledelsesmaessig erfaring. Specifikt
var der et gnske om at modtage patienter, der triagerer “orange” og “rgde”. Hidtil har det
veeret speciallaegen, der skulle se og modtage disse patienter fgrst. Efter inspektorbesgget er
der blevet sat mere fokus pa, at intro- og hoveduddannelseslaeger skal se de darlige patienter
som de fgrste, sa snart de har et vist kompetenceniveau. Der arbejdes desuden pa en egentlig
strukturaendring i afdelingen, som betyder, at uddannelseslaeger pa et vist niveau skal styre
eget team med indlaeggelser og stuegang. Samtidig arbejdes der p3, at intro- og
hoveduddannelseslaeger skal have en rolle som teamleder ved AMT-kald (akut medicins
traumekald), hvor de aktuelt ikke har en funktion. Afdelingen scorede “utilstraekkelig” i temaet
"Forskning”. Der er siden inspektorbesgget blevet oprettet en “Journal Club”, der varetages af
yngre leeger. Afdelingen har endvidere allerede ansat en forskningssansvarlig antropolog. Det
er dog et langsigtet mal for afdelingen, at fa flere laeger til at interesserer sig for forskning og
starte egne projekter. Afdelingen mangler for nuvaerende bade faglige kompetencer og
ressourcer til at denne mélsaetning kan opnds i neermeste fremtid.

Afrunding

Samlet set er det er stor opgave og tidsmaessigt kraevende at forberede et inspektorbesgg.
Besgget og den efterfglgende gennemgang har dog vaeret med til at skabe mere
opmaerksomhed pa de enkelte temaer. Endvidere har det vaeret med til at give en positiv
stemning og sammenhold p& afdelingen, at man sammen oplever, at afdelingen bevaeger sig i
den rigtige retning, nar det gaelder uddannelse. Der arbejdes fortsat pa at blive en endnu bedre
uddannelsesafdeling. Vi hdber pd at kunne bibeholde de gode tiltag, der allerede er pa
afdelingen, men ogsa Igbende at kunne implementere de nye tiltag.
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Primo 2022 har Blodprgver og Biokemi haft inspektorbesgg, og ogsa Fysiologi, Kirurgi, Karkirurgi
samt Medicinsk Afdeling og Hjertesygsomme har faet meldt besgg i 2022. Yderligere 6 afdelinger
eller centre har ikke haft inspektorbesgg inden for de sidste 4 ar, og der forventes derfor flere
besgg pd HE Midt i 2022 og 2023.

Ved inspektorbesgg vurderes 16 temaer, og nedenstaende tabel illustrerer, hvornar
afdelingerne senest har haft inspektorbesgg, og hvorledes de 16 temaer blev vurderet.

Tabel 6. Overordnede resultater fra de seneste inspektorbesgg pa HE Midt

Tema Akuts. | Blodprever | Barn og| Center ¥ gi | Kar- | Kirungi MNeur ation| Ok lagl
og Unge for ‘Center Kirurgi syadomme | Afdeling o leicurgi on oq
Planlagt og Fodsler Intensiv Sk Sk
Hirurgi Silkeborg| Viberg
Senesle [2021 Paruar 2022 (2018 kke hallt 2015 Tkke halt 2014 2015 2017 2016 (2017 2021 (2016 2019 2019 2016
inspeklorbessg begag ey

Uddannelsespregram

Uddannalsesplan

Medicinsk akspert

Kommunikator

Samarbejdar

Lederfadministrabar

Sundhedsframmers

Akpdemiker

Forskning

Undervisning

Konferencermeas
leringsweerdi

Leering og
karnpetencevardering

Arbejdstilretielaggelse

Lesringamiljael

Saerdeles god
Tilstraekkelig
Utilstraekkelig

Seerdeles
problematisk

Overordnet er introduktion og laeringsmiljo ved besggene pd HE Midt fundet saerdeles god pa
naesten alle afdelinger, hvorimod forskning pa tre afdelinger er fundet utilstreekkelig og
konferencernes laeringsveaerdi, laering og kompetencevurdering samt uddannelsesprogram er
fundet utilstraekkelig pa to afdelinger. De pageeldende afdelinger har efterfalgende arbejdet
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malrettet med de aftalte indsatsomrader, og ved UKOernes arlige status- og udviklingsbesgg i
alle afdelinger og centre drgftes seneste inspektorbesgg og status for indsatsomrader herfra.

5.3 Gennemfgrsel af 360 graders samtaler

Den lzegelige videreuddannelse omfatter faglig, personlig og organisatorisk udvikling til
opfyldelse af de 7 laegeroller.

360 graders feedback er en formativ og helhedsorienteret kompetencevurderingsmetode, der
seetter fokus p& udvikling inden for de 4 lsegeroller: kommunikator, leder/administrator,
samarbejder og professionel.

Ved en 360 graders feedback opndr uddannelseslaegen en viden om, hvordan
samarbejdspartnere oplever vedkommende i disse roller.

I forbindelse med 360 graders feedback laves en rapport, der danner grundlag for en videre
plan for uddannelseslaegens udvikling inden for disse lzegeroller.

P& Hospitalsenhed Midt anvendes et internetbaseret system med en valideret spgrgeramme,
og pa de uddannelsesgivende afdelinger er der certificerede feedback facilitatorer (FF), der
giver den yngre laege personlig feedback med baggrund i rapporten.

Folgende er besluttet pd HE Midt:

1. Alle uddannelseslaeger far lavet mindst én 360 graders feedback under deres
hospitalsanseettelse

2. Ved samtale med en uddannet FF udfeerdiges en handleplan, der bringes med videre til
aktuelle hovedvejleder og hovedvejleder pd naeste uddannelsessted med henblik pa at fa
hjzelp og vejledning til at arbejde med den aftalte handleplan.

I tabel 7 er der forsggt at lave en opggrelse over, i hvilket omfang punkt 1 opfyldes p& HE
Midt. Kontraktperioden, hvor antal af rapporter opteelles, har pd HE Midt hidtil vaeret geeldende
fra juni til maj, hvor imod opggrelse over afsluttede uddannelsesforlgb trukket fra Evaluer.dk
folger kalenderaret. For bedre at kunne vurdere, om uddannelseslaegerne rent faktisk far lavet
360 graders feedback under deres ansaettelse, fglger optaelling af antal rapporter fra 2022
derfor ogsa kalenderaret.

Nedenstdende opggrelse viser derfor antal rapporter over 7 maneder og et estimat over antal
forventede rapporter over denne periode ud fra antal afsluttede uddannelsesforigb.
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Tabel 7. Overblik over antal uddannelseslzeger, der har faet lavet 360 graders
feedback under en hospitalsanszaettelse pd HE Midt juni-december 2021

Afdeling/Center Antal Estimeret antal Forventet Antal rapporter
facilitatorer uddannelseslzeger antal 360 gr. juni 2021 -

primo 2021 (ud fra Evaluer.dk, rapporter over december 2021

Akutafdelingen 34 (heraf 8 AP-

laeger)
Blodprgver og 0 0 0 0
Biokemi**
Bgrn og Unge 2 18 (heraf 11 AP- 4% 2

laeger)
Center for Planlagt 1 3 2 0
Kirurgi
Diagnostisk Center — 7 44 26 16
Medicinsk Afdeling
Fysiologi 1 1 1 2
Karkirurgi 1 2 1Hk* O***
Kirurgi 3 11 (heraf 2 HU-laeger 5* 5

i Gynaekologi-
Obstetrik)
Kvindesygdomme og 1 17 (heraf 12 AP- 3* 1
Fgdsler laeger)
Medicinsk Afdeling 6 47 27 18
og Hjertesygdomme
Neurologi 1 12 (heraf 4 HU-laeger 5* 5
i Psykiatri)

Operation og 3 11 6 5
Intensiv
Ortopaedkirurgi 1 12 7 4
Patologi 1 6 4 2
Rgntgen og 1 2 1 2
Skanning, Silkeborg
Rgntgen og 2 7 4 3
Skanning, Viborg

* For Kvindesygdomme og Fgdsler, Akutafdelingen, samt Bgrn og Unge gaelder, at HU-lzeger i Almen Medicin ikke f&r struktureret 360
graders feedback under deres anszttelse pd disse afdelinger, idet dette foretages i forbindelse med laegernes anszttelse pa de
medicinske afdelinger.

Det samme ggr sig geeldende for HU-lzeger i hhv. Psykiatri og Gynaekologi-Obstetrik under deres anseettelser pd Neurologi og Kirurgi.
**360° feedback er i specialet planlagt til at finde sted under anszttelsen pa universitetsafdelingen

*** Kvindesygdomme og Fgdsler, Patologi og Karkirurgi har f8et hjeelp fra anden afdeling (HE Midt og AUH) til 360 graders feedback for
uddannelseslaeger pa afdelingerne pga. periode med manglende feedback facilitator.

I perioden juni 2021 til 31. december 2021 (7 maneder) blev der sdledes gennemfgrt 72
samtaler mod 124 samtaler i perioden juni 2020 til maj 2021 (12 maneder). Ud fra Evaluer.dk
har 111 uddannelseslaeger afsluttet et ansaettelse pa en afdeling, hvor de skulle have faet en
360 graders feedback samtale. Der er sdledes gennemfgrt ca. 65% af de forventede samtaler.
Baggrunden for den manglende opfyldelse af ovenstaende punkt 1 kan have flere arsager,
hvor der iseer m@ bemaerkes, at det forventede antal er et groft estimat fra evaluer.dk, hvor
orlov og afbrudte forlgb kan pdvirke mod et hgjere forventet antal.
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Ogsa COVID-19 kan fortsat have spillet en rolle, da de fysiske mgder iseer i starten af 2021 har
veeret begraenset, og ydermere har flere afdelinger i 2021 sagt farvel til 360 graders feedback
facilitatorer, der gennem mange ar har stdet for dette arbejde. Fokus har derfor veeret - og vil
ogsa fremadrettet veere - at fa uddannet nye facilitatorer til at lgfte opgaven, for derved ogsa
at gge antallet af rapporter. Primo 2022 er der sdledes uddannet 8 nye facilitatorer pa HE Midt
fordelt pd 7 forskellige afdelinger og centre.

Aktuelt har vi pa HE Midt ingen metode til at vurdere, i hvilket omfang punkt 2 opfyldes.
Punktet omhandler udfaerdigelse af handleplan, hvortil der findes forskellige skabeloner til
inspiration.

Gennem de sidste 4 ar er der i alt uddannet 14 nye feedback facilitatorer p& HE Midt. I deres
uddannelse har der vaeret ogsa vaeret fokus pa betydningen af udfaerdigelse af handleplaner,
og der er derfor en formodning om, at antallet af handleplaner pa hospitalsniveau gges. Ogsa
pa de arlige status- og udviklingsmgder drgftes mulighederne og tiltag for at bringe
handleplanerne i spil, og der opfordres til en kultur, hvor udfaerdigede handleplaner fra
tidligere ansaettelse systematisk efterspgrges af hovedvejleder ved introduktionssamtale med
en uddannelseslaege.

ERFA-mgde for facilitatorer p& HE Midt har veeret planlagt i to omgange i hhv. 2020 og 2021
men desveerre ogsa aflyst pga. COVID-19. Der er en forhdbning om, at det vil vaere muligt at
afholde dette mgde i Igbet af 2022, hvor tema vil vaere udfaerdigelse og optimering af
handleplaner ved feedback samtaler.

5.4 Status for 3-timers mgderne 2020

De uddannelsesgivende afdelinger pd HE Midt afholder arligt 3-timers mgder efter det koncept,
som UKO pa Aalborg Universitetshospital, Susanne Nghr, har udviklet. Formalet med 3-timers
mgder er at inddrage yngre laegers initiativer til forbedringer inden for laegelig videreuddannelse
pa afdelingen. Ved mgderne er det uddannelseslaegerne selv, der faciliterer processen fra idéer
til forslag og i hgj grad ogsa videre til endelig udfgrsel i afdelingen.

Mgderne afholdes efter en fast skabelon, hvor uddannelseslaegerne under et 3 timer langt mgde
diskuterer gode uddannelsestiltag i afdelingen, hvilke ting, de gerne vil have a&ndret med fokus
p& de muligheder, de selv har for at gennemfgre aendringer, samt hvilke sendringer de har brug
for hjeelp til fra gvrige laeger i afdelingen eller afdelingsledelsen.

3-timers mgderne planlaegges til at finde sted i arets sidste kvartal, og der vil oftest vaere fastlagt
et tema, som afdelingernes uddannelseslaeger skal diskutere, men dog med mulighed for ogsa
at drgfte og planleegge andre uddannelsesfremmende idéer.

Tilbage i 2020 var emnet for 3-timers mgderne:
“Laegelig videreuddannelse pd tveers af specialer og faggrupper”.

Dette forte til mange idéer og forslag, som afdelingerne arbejdede med frem til 3-timers
m@derne i efteraret 2021, hvor mgdedeltagerne startede med at vurdere, hvorvidt initiativerne
fra 2020 helt eller delvist var implementeret.

Fra 2020 var der pa de 14 afdelinger og centre, hvor der blev afholdt 3-timers mgder, i alt 82
initiativer, hvor 51 af disse (62%) til 3-timers mgderne i 2021 blev vurderet til at veere helt eller
delvist implementeret. I 2020 blev 71% af initiativerne vurderet helt eller delvist implementeret,
og sdledes er der en tydelig tilbagegang, som formentlig i en vis grad kan tilskrives udfordringer
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under COVID-19 pandemien i forhold til mgdeaktiviteter. Mulighederne for at mgdes for at drgfte
og planlaagge gennemfgrsel af initiativerne har for mange afdelinger veeret kraftigt reduceret i
forste halvar af 2021.

I nedenstaende tabel ses de enkelte afdelinger og centres succes med at fa gennemfgrt initiativer
fra 3-timers mgder 2020 samt antal nye initiativer fremkommet ved 3-timers mgderne 2021,
hvor der for fgrste gang ikke var et overordnet tema. Afdelinger og centre havde saledes denne
gang mulighed for at vaelge et, for dem, relevant emne. De fleste afdelinger lod dog ordet veere
helt frit for uddannelseslaegerne til 3-timers mgderne, hvilket afspejles i en stor diversitet af
initiativer pa tveers af hospitalsenheden. I alt deltog ca. 115 uddannelseslager ved mgderne i
2021, der mundede ud i 85 nye initiativer for 2022.

Tabel 8. Gennemfgrelse af initiativer fra 3. timers mgderne i 2020 og antal
nye initiativer ved 3-timers mgder afholdt 4. kvartal 2021

Antal Initiativer fra Helt eller Initiativer, der Nye initiativer
Afdeling/Center deltagere 2020 delvist fortsat er fra 3-timers
gennemfgrte relevante, men ej mgder 4.
initiativer fra gennemfgrt fra kvartal 2021
2020 2020
Akutafdelingen 11 3 2 0 7
Blodprgver og Biokemi * * * * *
B@rn og unge 12 6 1 5 7
Center for Planlagt Kirurgi 3 4 1 2 7
Diagnostisk Center, Medicinsk 26 6 6 0 5
Afdeling
Klinisk Fysiologi * * * * *
Karkirurgi 4 6 4 2 5
Kirurgi 10 6 4 2 5
Kvindesygdomme og fgdsler 7 7 4 2 7
Medicinsk Afdeling og 22 9 9 0 14
Hjertesygdomme
Neurologi 5 7 6 0 5
Operation og intensiv 6 6 4 2 10
Ortopaedkirurgi 9 6 2 1 3
Patologi 6 4 3 1 4
Regntgen og Skanning, Silkeborg 3 6 5 1 5
Rgntgen og Skanning, Viborg Ikke oplyst 6 Ikke oplyst Ikke oplyst 1

*Ikke afholdt 3-timers mgde i 2019 og 2020. P3 Fysiologi og Blodpraver og Biokemi var der meget f& uddannelseslaeger, hvorfor der
ikke blev afholdt selvstaendige 3-timers mgder pa afdelingerne.
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5.5 Uddannelse af uddannere - Faculty Development

HE Midts uddannelsesgivende afdelinger og centre har vedvarende et stort fokus pa at sikre, at
de rette kompetencer er til stede til at uddanne fremtidens speciallaeger.
Nedenfor beskrives fokusomrader og initiativer, der bidrager hertil.

5.5.1 Kursus for uddannelsesansvarlige overlaege

Alle uddannelsesansvarlige overlaager HE Midt skal ifglge funktionsbeskrivelse for denne
funktion have gennemfgrt kursus for uddannelsesansvarlige overlaeger inden for et ar efter
tiltreedelse i funktionen.

Pr. 1. januar 2022 var dette kursus enten gennemfgrt eller pabegyndt hos 16 ud af hospitalets
19 UAOQer (84%). For to nyansatte UAO er kursus planlagt til efterdret 2022 og den sidste UAO
er aktuelt konstitueret i stillingen.

Aktuelt er dette mal derfor indfriet pa tilfredsstillende vis.

5.5.2 Deltagelse i vejlederkurser for speciallaeger

I efterdret 2020 blev der p@ HE Midt afholdt et lokalt 3-dages vejlederkursus for speciallaeger
med det formal at gge og vedligeholde kompetenceniveauet i forhold til vejledning af
uddannelsesleeger.

Effekten af det afholdte kursus i forhold til antal speciallaeger, der fungerer som hovedvejleder
og har opdateret vejlederkursus (mindre end 10 &r gammelt) var meget tydelig, idet andelen
af specialleeger med hovedvejlederfunktion og manglende vejlederkursus inden for de sidste
10 &r blev reduceret fra 40 til 24%.

I nedenstdende tabel 9 ses aktuelle status pa gennemfgrsel af vejlederkursus. Der er i alt 267
specialleeger pa de 18 afdelinger og centre, der indgar i den laegelige videreuddannelse pa HE
Midt, hvoraf 162 speciallaeger har funktion som hovedvejleder. I alt 28 speciallaeger har
deltaget i vejlederkursus for speciallaeger for mere end 10 &r siden, hvilket svarer til 17% af
hovedvejlederne. Saledes ses forsat en faldende tendens, hvilket er tilfredsstillende, og idet de
fleste afdelinger og centre nu ogsd har en plan for, hvorledes hovedvejledernes kompetencer
vedligeholdes ved fremtidig kursusdeltagelse forventes tallet at falde yderligere de naeste ar.
Malet vil vaere, at dette antal pd HE Midt om 3 &r er reduceret til under 10%.

P& en del afdelinger og centre er der flere specialleeger, der pga. eksempelvis forskning,
deltidsanseaettelse eller andre prioriterede opgaver ikke fungerer som hovedvejledere. En
meget stor del af disse speciallaeger har ogsa opdaterede vejlederkursus, og i de tilfeelde,
hvor det ikke ggr sig geeldende, er de uddannelsesansvarlige lzeger opmaerksomme pa og
ansvarlige for, at de pageeldende specialleeger bestrider de ngdvendige kompetencer for at
udgve daglig klinisk vejledning for afdelingens uddannelseslaeger.
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Tabel 9. Status pa gennemfgrsel af vejlederkursus for speciallaeger

Antal Speciallaeger, der Hovedvejledere Antal Planlagt kursus
Afdeling/Center specialleeger fungerer som med hovedveijledere, for
hovedvejledere gennemfgrt der mangler hovedvejledere
kursus kursus eller har 2022
indenfor 10 ar kursus zldre
] end 10 &r
Akutafdelingen 10 9 4 (44%) 5 2
Blodprgver og Biokemi 2 2 2 (100%) 0
Bgrn og unge 9 9 9 (100%) 0
Center for Planlagt 25 6 5 (83%) 0 0
Kirurgi
Diagnostisk Center 45 27 27 (100%) 0 0
Fysiologi 5 5 5 (100%) 0 0
Hammel Neurocenter 11 4 4 (100%) 0 0
Karkirurgi 10 3 3 (100%) 0 0
Kirurgi 14 12 10 (83%) 2 2
Kvindesygdomme og 11 9 7 (78%) 2 ?
Fgdsler
Medicinsk Afdeling og 38 27 18 (67%) 9 1-3
Hjertesygdomme
Neurologi 10 7 6 (57%) 1 1
Operation og intensiv 23 21 14 (67%) 7 2
Ortopaedkirurgi 15 9 9 (100%) 0 0
Patologi 12 2 2 (100%) 0 0
Rgntgen og Skanning, 6 3 3 (100%) 0 0
Silkeborg
Rgntgen og Skanning, 21 7 5 (71%) 2 ?
Viborg

5.5.3 Introduktion af hovedvejledere til vejlederopgaven

For at kunne levere optimal vejledning til uddannelseslager er det ngdvendigt, at
hovedveijlederen er klaedt pa til opgaven. Ud over deltagelse i vejlederkursus bestar det i
kontinuerlig opdatering pd omrader, der vedrgrer den lsegelige videreuddannelse og forhold,
der ggr sig gaeldende pa egen afdeling. UAOerne har en saerlig opgave hermed, og pa HE Midt
introduceres hovedvejlederne til opgaven pd 13 ud af de 17 uddannelsesgivende afdelinger og
centre. Dette foregdr oftest pr. mail.

Det vil veere et mal, at primo 2023 vil alle hovedvejledere p& HE Midt introduceres til opgaven.
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5.5.4 Supervision af hovedvejledere i vejledningsopgaven

Kun en enkelt UAO har etableret supervision af hovedvejledere, men mange anfgrer, at der
sker Igbende uformel sparring og hersker en @ben-dgr-kultur, hvorved eventuelle uklarheder
eller tvivlsspgrgsmal vedrgrende hovedvejledning hurtigt afklares. To UAOer overvejer at
pabegynde supervision af hovedvejledere.

Supervision etableret Supervision tilbydes Ingen supervision

5.5.5 Brug af vejlederfora til udvikling af vejlederkompetencer

Over de seneste ar har der veeret et gget fokus pa uddannelse og vejledning af vejledere ude i
afdelinger og centre. For fgrste gang er hospitalets UAOer spurgt om brugen af vejlederfora til
at udvikle vejlederkompetencer.

I 6 afdelinger sker dette aktuelt, og to afdelinger har planlagt at ivaerkseette dette inden for
naer fremtid, hvilket samlet set vil vaere pa 47% af hospitalets uddannelsesgivende afdelinger.
Det er et gnske og en forhdbning, at UAOerne vil fortaette indsatsen pd dette omrade. En af de
afdelinger, der allerede nu har etableret vejlederforum, deler sdledes under punkt 4.6
erfaringer til inspiration.

5.5.6 Brug af invers feedback til kliniske vejledere

Ved invers feedback menes feedback fra uddannelseslaeger til specialleeger og/eller til
uddannelseslaeger i deres funktion som kliniske vejledere, for her igennem at fokusere pa og
forbedre den daglige kliniske vejledning. Konceptet blev oprindeligt startet pa Akutafdelingen i
Horsens og har siden spredt sig ud til mange afdelinger i Danmark, herunder ogsa til HE Midt,
hvor brugen af invers feedback har vaeret stigende ar for ar. Pa de fleste afdelinger og centre
foregar det pa en struktureret made med anvendelse af feedback skema.

P& HE Midt er der aktuelt 4 afdelinger, der har indfgrt invers feedback og yderligere 6
afdelinger, hvor indfgrslen er planlagt inden for naer fremtid.
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6 Konklusion og fokus for udvikling af Laegelig Videreuddannelse
pa HE Midt

Arsrapporten for 2021 viser, at der pd de uddannelsesgivende afdelinger og centre pa HE Midt
arbejdes med mange forskellige og spaendende uddannelsesinitiativer, og der er skabt flotte
resultater pa rigtig mange omrader vedrgrende den laegelige videreuddannelse.

Entusiasmen er stor blandt de uddannelseskoordinerende yngre laeger og
uddannelsesansvarlige overlaeger, men ogsa hospitalsledelsen, de enkelte afdelings- og
centerledelser samt de mange kliniske og hovedvejledere udviser stor vilje til at arbejde for de
bedste rammer for den laegelige videreuddannelse pa hospitalsenheden. Det er ogsa vores
indtryk, at der er et godt samarbejde med mange andre faggrupper, der i stort omfang og med
megen velvilje bidrager til at uddanne fremtidens speciallaeger.

Ved vurdering af uddannelseskvaliteten pa HE Midt ses, at der er gode tilbagemeldinger, bade
fra de afholdte inspektorbesgg i 2021 og ogsd fra uddannelseslaegernes evalueringer af
uddannelsen pd afdelingerne. Dette pa trods af at 2021 var praeget af bade COVID-19
pandemien og 0gsa sygeplejestrejke med en del udfordringer i forbindelse med
laegeuddannelsen. Det er meget flotte resultater og skyldes i allerhgjeste hgj grad den store
indsats og vilje blandt alle uddannelsesaktgrer pa HE Midt.

Arsrapporten giver ogsa et fingerpeg i retning af omrader, der fortsat kraever opmaerksomhed
og som vil fa et saerligt fokus i LVU p& hospitalsenheden.

6.1 Faculty Development

Det er af afggrende betydning for kvaliteten af den laeglige videreuddannelse, at
kompetencerne hos uddannelsesgiverne er til stede og vedvarende udvikles. LVU har de sidste
par ar haft et saerligt fokus pa hovedvejlederfunktionen men vurderer, at det fortsat er
ngdvendigt med en seaerlig opmaerksomhed herpd. Ogsa for de kliniske vejledere og uddannelse
af UKYL gruppen vil der iveerksaettes initiativer.

Ovenstdende fokus vil i 2022 bl.a. ske igennem

¢ Nye UKYLer introduceres til opgaven ved introduktionskursus samt overdragelse af
opgaven ved afgdende UKYL eller UAO

e Lokalt vejlederkursus for kliniske vejledere

o Introduktion til opgaven som hovedvejleder vil etableres pa alle uddannelsesgivende
afdelinger p& HE Midt

6.2 Feedback

En kultur, der er praeget af hgj grad af psykologisk tryghed, giver de bedste betingelser for
lzering, og i en sddan kultur vil feedback spille en vaesentlig rolle, da man her - uden risiko for,
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at man pa nogen mader bliver straffet eller ydmyget - frit kan udveksle idéer og komme med
idéer og forslag til andringer.

Feedback vil derfor fortsat vaere hgjt p@ dagsordenen, og det kommende ar vil det bl.a. kunne
ses ved:

e Antallet af afdelinger og centre, der har etableret invers feedback @gges til mindst 50%

e P3 alle HE Midts uddannelsesgivende afdelinger og centre er der etableret en kultur for
udfzerdigelse af handleplaner i forbindelse med 360 graders feedback

e Antallet af uddannelseslaeger, der far lavet en 360 graders feedback under mindst én af
deres ansattelser pa HE Midt, gges igen til minimum 80%

HE midt har i 2021 deltaget i et feedback-projekt til udvikling af en differentieret feedback-
spgrgeramme med fokus pa ledelsesmaessige kompetencer malrettet hoveduddannelseslaeger
sent i uddannelsesforlgbet.

Formalet med projektet er

1. afprgve en 360 graders feedback-spgrgeramme med stgrre fokus pa ledelseskompetencer
til brug for laeger i sidste del af hoveduddannelsen

2. undersgge forskellige modeller for kompetenceudvikling af allerede uddannede feedback
facilitatorer

3. undersgge hoveduddannelsesleegers udbytte af 360 graders feedback i forbindelse med et
stgrre fokus pa ledelsesmaessige kompetencer

Fra HE Midt har 5 allerede uddannede feedback facilitatorer deltaget i projektet (Medicinsk
Afdeling/Hjertesygdomme, Rgntgen og Skanning, Kirurgi, Diagnostisk Center og Ortopadkirurgi).
Resultater fra projektet forventes at veere klar i Igbet af 2022, hvorefter der tages stilling til evt.
implementering.

6.3 Ledelse af uddannelsesopgaven

Det kommende &r vil vi i LVU ogsa have fokus pa ledelsesopgaven for afdelingernes
uddannelsesteam. For UAO gruppen, der med FAS overenskomsten fra 2021 i hgjere grad vil
indgd i ledelsesopgaver, vil dette veere et tema for videre drgftelser i UAO gruppen. For UKYL
gruppen vil der i 2022 veere et szerligt fokus pa at sikre ledelseskompetencer i forhold til
afvikling af 3-timers mgderne, samt efterfglgende opfglgning og gennemfgrsel af aftalte
initiativer.

Fokus pa ledelsesopgaver etableres bl.a. ved:

e UAO netvaerksmgder
e Workshop for mgdeleder til 3-timers mgder
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6.4 Evaluering af laegelig videreuddannelse pa HE Midt

Nar kvaliteten af den uddannelse, der gives pa HE Midts afdelinger, skal vurderes, sker der
bl.a. gennem systemet Evaluer.dk. Dette system erstattes - sammen med Logbog.net - ultimo
2022 med systemet Uddannelseslaege.dk. Uddannelseslaege.dk vil, som vi kender fra
Evaluer.dk samle data fra uddannelseslaegers evalueringer, nar de forlader en afdeling. Nar vi
ved afdelingsbesgg og i drsrapporten gennemgar og praesenterer data fra
uddannelseslaegernes evalueringer, vil det derfor fortsat veere tale om historiske data, hvor
den kliniske dagligdag allerede kan veere andret, og data kan derfor synes utilstraekkelige og
evt. ikke laengere aktuelle i en afdeling. P& HE Midt har vi derfor et gnske om at indhente mere
aktuelle oplysninger om afdelingernes uddannelsesarbejde- og kultur, hvorfor der planlaegges
at supplere data fra Evaluer.dk/Uddannelseslaege.dk med udsendelse af spgrgeskema til alle
uddannelseslaeger forud for hvert afdelings- og centerbesgg i arets fgrste kvartal. Vi haber der
igennem, at afdelings- og centerledelser og uddannelsesteams vil finde disse data mere
relevante og brugbare, saledes de i samarbejde med HL og UKOer kan styrke og videreudvikle
arbejdet med laegelig videreuddannelse pd HE Midkt.
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