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1 Indledning

Dette er nu tredje gang, at vi har forngjelsen af at praesentere arbejdet indenfor den laegelige
videreuddannelse pa HE Midt i en arsrapport. I &rsrapporten for 2019 har vi valgt at laegge
mindre vaegt pa at beskrive, hvilke omrader den laegelige videreuddannelse omfatter, idet
interesserede her kan orientere sig pa hjemmesiden, der siden sidste ar er blevet oprettet og
efterhdnden indeholder mange af disse oplysninger. Isaer for vores UKYL og UAO er
hjemmesiden tsenkt til at fungere som en hjeelp i det daglige arbejde, men ogsa gvrige -
herunder hovedvejleder, kliniske vejledere og feedbackfacilitatorer — kan forhabentlig finde
inspiration og vejledning.

https://www.hospitalsenhedmidt.dk/uddannelse/kompetenceudvikling-efter--og-
videreuddannelse/lagelig-videreuddannelse/

Med arsrapporten for 2019 har vi i stedet valgt at fortzelle om de aktiviteter, der har veeret i
udvalget for den laegelige videreuddannelse gennem aret. Her har vi som gennemgaende tema
beskaeftiget os med vejledning.

I Videreuddannelsesregion Nord er der stort fokus pa kvalitetsmonitorering af den laegelige
videreuddannelse, og vi har derfor valgt ogsa at lsegge stgrre veegt pa, hvordan vi méler og
monitorer kvaliteten af den uddannelse, der gives til uddannelseslaegerne pa
hospitalsenhedens afdelinger og i centre.

Kvalitetssikring pa HE Midt sker primaert gennem fglgende to redskaber:

e Evaluer.dk
e Inspektorrapport

Resultater herfra gennemgas og drgftes, ndr vi besgger afdelingerne og centrene til de arlige
statusmg@der men ogsd gennemfgrsel af 360 graders feedback, resultater for gennemfgrsel af
forslag fra 3-timers mgder, deltagelse i vejlederkurser for speciallaeager og deltagelse i magder i
uddannelsesudvalget for den leegelige videreuddannelse pd HE Midt kan give et indtryk af,
hvorledes det star til pa de uddannelsesgivende afdelinger og centre og hvilket engagement,
der laegges pa omradet. Disse omrader drgftes ogsad ved statusmgderne og i
uddannelsesudvalget, og vi har derfor valgt ogsa at praesenterer data herfra.

Til sidst vil vi gerne takke alle pa HE Midt, der i dagligdagen tager del i den laegelige
videreuddannelse. Dog gnsker vi iseer at takke alle jer medlemmer af uddannelsesudvalget for
jeres store entusiasme og arbejde for en fortsat positiv udvikling af omradet.

Anette Bagger Sgrensen og Jens Peter Nielsen,
Uddannelseskoordinerende overlaeger ved Hospitalsenhed Midt.


https://www.hospitalsenhedmidt.dk/uddannelse/kompetenceudvikling-efter--og-videreuddannelse/lagelig-videreuddannelse/
https://www.hospitalsenhedmidt.dk/uddannelse/kompetenceudvikling-efter--og-videreuddannelse/lagelig-videreuddannelse/
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2 Forkortelser

HE Midt: Hospitalsenhed Midt

= HL: Hospitalsledelsen

= UKO: Uddannelseskoordinerende Overlaege

= UAO: Uddannelsesansvarlig Overlaege

= UKYL: Uddannelseskoordinerende Yngre Laege
= PKL: Postgraduat Klinisk Lektor

= FF: 360 graders Feedback Facilitator

» HU: Hoveduddannelse

= I: Introduktionsuddannelse

= KBU: Klinisk Basis Uddannelse
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3 Organisering af den lsegelige videreuddannelse pa HE Midt

Leegelig Videreuddannelse (postgraduat uddannelse) p& HE Midt omfatter klinisk
basisuddannelse (KBU), introduktionsuddannelse (I) og hoveduddannelse (HU). Hospitalet har
to uddannelseskoordinerende overlaeger (UKO), hvis ansvarsomrade bl.a. omfatter
planlaegning, koordinering, radgivning og udvikling indenfor laegelig videreuddannelse pa
hospitalsniveau. Pa den enkelte afdeling eller center ledes den laegelige videreuddannelse af et
uddannelsesteam, bestdende af den uddannelsesansvarlige overlaage (UAO) og den
uddannelseskoordinerende yngre laege (UKYL). Alle laeger pa en afdeling kan fungere som
kliniske vejledere, og en stor del af lsegerne vil ogsa have funktion som hovedvejledere.

De to uddannelseskoordinerende overlaeger er i teet dialog og samarbejde med afdelings- og
centerledelserne, afdelingernes uddannelsesteams og den laegefaglige direktgr omkring
rammer og struktur for hospitalets lzegelige videreuddannelse. UKOerne har fordelt flere af de
tvaergdende opgaver imellem sig, og alle hospitalets afdelinger og centre har en primaer UKO i
forhold til den lzegelige videreuddannelse.

Uddannelsesudvalget for lzegelig videreuddannelse p3 HE Midt er et forum, hvor generelle
forhold vedrgrende den laegelige videreuddannelse pa hospitalet drgftes, erfaringer og idéer
udveksles, og nye initiativer planlaegges.

Alle uddannelseskoordinerende yngre laeger, uddannelsesansvarlige overlaeger, postgraduate
lektorer (PKL) ansat p@ Hospitalsenheden Midt (karkirurgi, klinisk fysiologi og nuklearmedicin,
paediatri, Intern medicin; endokrinologi og Intern medicin; nefrologi) samt de
uddannelseskoordinerende overlaeger og hospitalets lzegefaglige direktgr er medlemmer af
udvalget.

Siden 2018 har hospitalet haft en UKYL netvaerksgruppe, hvor alle afdelingers
uddannelseskoordinerende yngre leeger mgdes fire gange arligt. Formalet med
netveerksgruppen er at styrke og udvikle UKYL arbejdet pa tvaers af afdelinger og centre samt
at skabe et forum, hvor UKYLer mgdes og udveksler erfaring og viden samt genererer idéer og
kommer forslag til forbedringer af den laegelige videreuddannelse p& HE Midt.
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P& hjemmesiden for den lzegelige videreuddannelse pd HE Midt kan man laese mere om
organisering af den laegelige videreuddannelse. Hjemmesiden er taenkt som hjaelp til alle, der
pa hospitalet beskaeftiger sig med laegelig videreuddannelse, og man kan her orientere sig i
forskellige emner vedrgrende laegelig videreuddannelse. Saledes findes oplysninger om bl.a. 3-
timers mgder, 360 graders feedback og vejledning.
https://www.hospitalsenhedmidt.dk/uddannelse/kompetenceudvikling-efter--og-
videreuddannelse/lagelig-videreuddannelse/

Figur 1. Organisering af laegelig videreuddannelse
Hospitalsledelse

Drift
Ledende overlaege

Patientbehandling Forskning

Specialeansvarlig Forskningsansvarlig
overlaege overlaege
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4 Uddannelsesudvalget for laegelig videreuddannelse pa HE Midt-
Aktiviteter i 2019

Uddannelsesudvalget for den laegelige videreuddannelse er et forum, hvor generelle forhold
vedrgrende laegelig videreuddannelse pa hospitalsenheden drgftes, erfaringer og idéer
udveksles, og nye initiativer planlaegges.

4.1 Mgder og temadag

I 2019 afholdt uddannelsesudvalget 3 eftermiddagsmgder og en temadag, Pa temadagen i maj
besluttede udvalget at det overordnede tema for det naeste ar skulle veere vejledning i bredt
perspektiv.

Den 21. februar 2019

Videndeling af afholdte 3-timers mader
"Laegen som underviser" ved Jens Peter Nielsen, UKO HE Midt

Hvornér er laegen tillige underviser?

undendise sgp | - st

stuegang

hele tiden

Hvad ger lcegen til en god underviser?

Viden Entuitiasme ‘ | Engagement
Rollemodel Engagement Erfaring

Lyst til at undervise Dynamik Engagement
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Den 16. maj - Temadag

Program

09.00 - 09.15 Velkomst v. Anette, Jens Peter og Claus Brgckner Nielsen
09.15 - 12.00 Hovedveijlederfunktion
Indflyvning til formiddagens tema v. Anette
Viden om vejledning p& HE Midt v. Jens Peter
Hovedvejlederfunktionen - eksempler fra afdelinger pd HE Midt
v. Poul-Erik Lundbech og Inga Kviisgaard Madsen
Vejlederkursus v. UKO Marianne Kleis Mgller, AUH
Kursusudbytte fra vejlederkursus v. Arne Wgyen
Kompetenceudvikling af uddannelsesteam, faste vejlederteams og kliniske vejledere
v. Thomas Jacobsen, UAO Ortopaedkirurgisk afdeling, Aalborg Universitetshospital
Plan for det videre arbejde i egen afdeling
13.00 - 16.00 Klinisk vejledning
Klinisk vejledning - hvad forstar vi? v. Anette
Kompetencevurderingsmetoder v. Claus Louring

Feedback i daglig praksis v. Claus Louring og Anette

Hovedvejlederfunktion - fra gruppediskussioner pa temadag:

Hovedvejleder - rolle og opgave:

- Ligeveerdigt, respektfuldt samarbejde med udd.laege
- fErlighed

- Reflekterende. Udd.legen skal fgle, at det er relevant
- Konstruktivt og konkret

- Bringe udd.laege videre

- Bidrage til refleksion, bidrage til ny taenkning

- Skal veere vedkommende

- Skal sikre viden og kompetenceopndelse

- Kemi

- Mentor
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“Ledende overlaege er ekstrem vigtig”. Ledelsestrekanten anvendes i

uddannelsesteamet. Faste kaffemader mellem U-team og ledende overlaege x

1/mdr.
UKYL klaedes pa til opgaven
Millers trekant

Uddannelsesteams. Kaffemgder, Grshjul. Arligt strategimgde, SWOT analyse. Udd.

projekter i afdelingen

Faste vejlederteams: ikke alle skal veere vejleder for alle

Mentorkorps i alle fagomrdader. Til klinisk vejledning (kompetencevurdering og
feedback), kaffemader

Treener vejledere i at afholde ansaettelsessamtaler

Hovedbudskab fra Thomas Jacobsen, UAO Ortopaedkirurgisk afdeling, Aalborg

Universitetshospital

Klinisk vejledning

Hvorfor er feedback vigtigt?

Vigtigste motivationsfremmende initiativ til at sendre adfaerd
GPS for kultur og veerdier

Personlig og professionel udvikling

Reduktion i faglig ensomhed

Stgrre jobtilfredshed

@gede kommunikationsegenskaber og selvsikkerhed
Reduceret risiko for stress og udbrandthed

@get patienttilfredshed

Guidelines for feedback:

Gives beskrivende (deskriptivt), ikke demmende sprog
Veere konkret, vedr. specifikke praestationer, ikke generaliseringer

Baseres pa objektive evalueringsredskaber samtidig med vejleders subjektive

vurderinger
Vedrgre opgaven/arbejdet - ikke personen

Den 5. september

Evaluering af vejledere
o Udvikling af vejlederollen

o Systematisk feedback til vejledte og vejledere v. Lotte Abildgaard, Bgrn og

Unge, Regionshospitalet Randers

Lotte fremlagde skabeloner for feedback til vejledte og vejledere og beskrev forlgbet af
mgderne med fgrste vejledte og vejledere hver for sig og senere feedback begge veje.

10
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Den 21. november

e UKYL - netvaerksgruppe. Erfaringer fra det fgrste ar v. UKYL Tilde Kristensen
e Vejledersamtalen - Hvordan optimeres denne? v. Inge Mgller-Skuldbgal, PKL gynaskologi
0g obstetrik

Inge Maries hovedbudskaber

4.2 3- timers mgder afholdt i 4. kvartal 2019

Under overskriften "Hovedvejledning - forslag til optimering og udvikling" blev der i sidste
kvartal af 2019 afholdt 3-timers mgder pa 15 ud af hospitalsenhedens 17 uddannelsesgivende
afdelinger.

Uddannelseslaegerne fik til opgave at drgfte nedenstdende spgrgsmal:
e Hvad er formalet og det forventede udbytte af optimering og udvikling af
hovedvejlederfunktionen?
e Huvilke forventninger er der til min rolle i optimering og udvikling i
hovedvejlederfunktionen?
e Hvordan varetages hovedvejlederfunktionen optimalt - set fra dit perspektiv?
e Hvad skal der til for at en vejledning ved hovedvejleder er optimal?

Ved mgderne fremkom uddannelseslaegerne med i alt 55 forslag til optimering og udvikling af
hovedvejlederfunktionen. 51 andre forslag vedr. den lzegelige videreuddannelse i afdelingerne
kom med i det kommende ars handleplaner. UKYL fremlagde forslag og idéer for
uddannelsesudvalget ved mgde januar 2020.

Fra mange handleplaner blev der sat fokus pa nedenstdende, som man nu arbejder videre med
b&de ude i afdelingerne men ogsd i uddannelsesudvalget og hos UKO:

@nske og behov for manual/pjece/funktionsbeskrivelse for hovedvejledere
Mgder for hovedvejledere: videndeling, "tips og tricks” mv.

Krydspunkter mellem uddannelseslaege og hovedvejleder

Skemalagt vejledningstid

Uddannelse af hovedvejledere

Opdeling af hovedvejleder i forhold til uddannelseslaagernes udd.niveau
Invers feedback

11
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4.3 Spgrgeskemaundersggelse vedr. uddannelsesmiljget p& HE Midts afdelinger og
centre

De uddannelseskoordinerende overlaeger tog ved hjzelp af en spgrgeskemaundersggelse blandt
hhv. UAO og UKYL temperaturen pd uddannelsesmiljget p@ HE Midt. Besvarelsesprocenten var
flot med 100 % for UKYL og 94 % for UAO.

Kursus for UAOQ: 77 % af UAO har vaeret pd kursus. Hertil kan dog bemaerkes, at der i 2019 er
ansat 6 nye UAOer, der alle har planlagt kursusdeltagelse i 2020

Mgde med ledende overlaege: 62 % af UAO mgdes regelmaessigt om laegelig videreuddannelse
med deres leder. 50 % af UAO mgdes med deres leder hver eller hver anden maned.

Mgde med UAQO: 60 % af UKYL mgdes regelmaessigt med UAO. 47 % af UKYL mgdes hver eller
hver anden méned med UAO.

Tid til UAO-funktionen: 77 % har skemasat tid til at varetage UAO funktionen.
Tid til UKYL-funktionen: 27 % har skemasat tid til at varetage UKYL funktionen.

Prioritering af uddannelse: 93 % af UKYL vurderer at "Min ledende overlaege prioriterer laegelig
videreuddannelse hgjt".

Spergsmal vist i tabel 1 blev stillet til bAde UAO og UKYL. P& de fleste omrader er der ganske
stor enighed om uddannelsesmiljget pa afdelingerne, der generelt vurderes til at vaere trygt og
med fokus p& de forskellige elementer indenfor lzegelig videreuddannelse. Den stgrste forskel
pa besvarelserne findes pa spgrgsmalet “Laegelig videreuddannelse opgives ofte af hensyn til
driften”. 27 % af UKYLerne er enige i spgrgsmalet mod 6% af UAOerne. I en travl klinisk
hverdag er det vigtig, at uddannelse fortsat prioriteres af hensyn til fremtidens
patientbehandling. Vi vil derfor i uddannelsesudvalget for laegelig videreuddannelse
vedvarende have fokus pa, at denne prioritering foretages og komme med idéer og forslag til,
hvorledes dette kan optimeres.

12



Tabel 1. Uddannelsesmil

I afdelingen far vi afholdt samtaler
indenfor tidsrammerne

360 graders feedback afholdes
som aftalt p4 HE Midt

get

17 %

53 %

360 graders feedback fglges op

med handleplan

I afdelingen nér vi i mal med

kompetencevurderinger i henhold
til udd.

ofte af hensyn til driften

Vores morgenkonferencer har hgj

laeringsvaerdi

Yngre laeger far tildelt

ledelsesopgaver

Alle uddannelseslager har en

individuel uddannelsesplan

29 %

19 %

24 %

6 %

50 %

a HE Midt

Helt enig

uenig
afdelingen
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Enig

65 %

35 %

53 %

56 %

53 %

88 %

44 %

Neutral

12 %

12 %

12 %

25 %

23 %

6 %

6 %

Uenig

6 %

6 %

Forklaring:
UAO
UKYL
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5 Kvalitetssikring af laegelig videreuddannelse pd HE Midt

Monitorering af den lsegelige videreuddannelse p& HE Midt baserer sig pa data fra
uddannelseslaegers evaluering af afdelingen/centret ved afslutning af deres anszettelse
(Evaluer.dk), en ekstern evaluering (Inspektorbesgg), samt data leveret fra afdelingerne og
centrene omhandlende den laegelige videreuddannelse (gennemfgrsel af 360 graders samtaler,
status for 3-timers mgderne, deltagelse i vejlederkurser for speciallaeger og mgdedeltagelse i
uddannelsesudvalget for den laegelige videreuddannelse pa HE Midt).

5.1 Evaluer.dk
Evaluer.dk er regionernes hjemmeside for elektronisk evaluering af uddannelsesstederne i
speciallaegeuddannelsen. Evalueringerne foretages af yngre laeger under uddannelse og har til

formal at styrke og udvikle den lzegelige videreuddannelse.

Alle yngre laeger skal evaluere uddannelsesopholdet ved afslutning af deres anszettelse i

uddannelsesstillinger. Resultaterne er offentlige tilgengelige i anonymiseret form.
Uddannelseslaegerne evaluerer uddannelsesstedet ved i alt 26 spgrgsmal fordelt pad folgende 7
kategorier:

e Introduktion

e Uddannelsesvejledning

e Daglig vejledning

e Arbejdstilrettelaeggelse

e Konferencer/undervisning
e Arbejdsklima

e @vrige

Alle 214 uddannelsesforlgb blev evalueret pad HE Midt.

Nedenfor vises en oversigt over, hvordan afdelingerne pd@ HE Midt blev evalueret af
uddannelseslaegerne i 2019 indenfor de 7 overordnede overskrifter.

14
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Tabel 2. Uddannelseslaegernes evaluering af afdelinger/specialer

Introduk- Uddannelsesvej- Dagligvejled- Arbejdstilrette- Konference/ Arbejds-
Afdeling/Speciale tion ledning ning l=ggelse Undervisning klima @vrige
Karkirurgi 4,8 4,7 5 4,6 4,6 5,4 5,4
Kvindesygdomme og
Fodsler 5,3 5,2 5,4 5,3 5,1 5,8 5,6
Mave-, Tarm- og
Brystkirurgi 5,4 52 51 5,2 51 5,8 5,7
CPK ortopasdkirurgi 5,5 5,5 5,2 5,5 5 5,6 5,8
Ortopaadkirurgi 4,5 4,5 4,8 4,2 4,6 5,2 4,6
Neurologi 5,6 5,6 5,1 5,2 4,9 5,9 5,3
Operation og
Intensiv 5,6 5,6 5,4 5,4 5,4 5,8 5,8
Bgrn og Unge 5,2 5,2 51 4,9 5,4 5,6 5,6
Akutafdelingen 4,2 4,3 4,3 4,2 4,5 5,3 4,7
Fysiologi 5,7 5,8 5,6 5,8 5,5 3 6
Patologi 5,8 5,8 5,6 [3 5,8 5,9 6
Medicinsk afdeling og
Hjertesygdomme 5,3 5,4 5,2 4,9 5,3 5,7 5,4
Diagnostisk Center
Medicin 5,6 5,5 5,5 5,6 5,5 5,8 5,7
Diagnostisk Center
Rgntgen og Skanning 6 51 5 57 5,5 4,6 5,2
Rgntgen og Skanning 5,2 5,4 5,2 5,5 5,4 5,8 5,9

Alle afdelinger ligger i 2019 med en score pa over fire, hvilket findes tilfredsstillende og er en
forbedring i forhold til 2018, hvor der var enkelte vurderinger under fire. Pa de fleste
afdelinger er der desuden sket en lille fremgang pa flere af omraderne.

Indenfor de tre uddannelsesforlgb KBU, Introduktions- og Hoveduddannelse er der forskel p3,
hvordan den laegelige videreuddannelse evalueres pa HE Midt. Dette ses i nedenstaende tabel,
hvor lzeger i klinisk basisuddannelse samlet set evaluere deres uddannelsessted med en lavere
score end for de to andre grupper. Det kan veere svart for de yngste laeger at traede ind i
hospitalsverdenen, hvor begrebet uddannelse pludselig far en anden betydning end den, de
kender fra universitet. De afdelinger, der uddanner KBU-laeger er meget opmaerksomme
herpa, og i forhold til 2018 er der i KBU-laegernes evalueringer indenfor de 7 katogier sket en
forbedring pa mellem 0,1 og 0,4.
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Tabel 3. Laegernes evaluering af uddannelsessted i deres klinisk

basisuddannelse

Evalueringer

Gennemsnit
w

Gruppe 1 Gruppe 2 Gruppe 3 Gruppe 4 Gruppe 5 Gruppe 6

Spergsmalsgrupper

Forklaring
. Leegens
Farve Gruppenavn Periode i
speciale
RM: Hospltalsenhed Midt - Alle 2019 Alle
afdelinger
RM: Hospitalsenhed Midt - Alle 2019 Alle
afdelinger
RM: Hospitalsenhed Midt - Alle 2019 Alle
afdelinger

Afdelings
speciale

Alle
Alle

Alle

5
4
2
1
0

Gruppe 7

Stillingstype Antal
Klinisk basisuddannelse 55/55
Introduktionsuddannelse 52/52

Hoveduddannelse 102/102

Ved de arlige statusmgder i afdelingerne drgfter UKOerne evalueringerne med UAO, UKYL og
ledelsen. Det er erfaringen, at afdelingerne/centrene tager evalueringerne alvorligt og gnsker
at forbedre pd omrader, hvor det er muligt. . Indenfor flere specialer er netop evalueringerne i
Evaluer.dk en parameter, som uddannelseslaeger undersgger og vaegter, nar de sgger
uddannelsesstillinger og derfor vigtig i forhold til afdelingernes muligheder for at rekruttere til
de enkelte specialer. De uddannelsesansvarlige overlaeger har mulighed for at se de enkelte
evalueringer, hvortil der kan vaere kommentarer fra uddannelsesleegerne. Disse kommentarer
kan vaere nyttige med henblik pd konkrete idéer og forslag til forbedringer af afdelingens

uddannelse.
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5.2 Inspektorbesgg

Inspektorordningen skal bidrage til kvalitetssikring og kvalitetsudvikling af den laegelige
videreuddannelse pa uddannelsesgivende afdelinger pa landets sygehuse. Ordningen
administreres af Sundhedsstyrelsens Enhed for Uddannelse. Afdelingerne far besgg mindst
hvert fijerde ar af minimum to inspektorer.

Forud for besgget, udarbejder afdelingen en selvevalueringsrapport, og efter besgget
udarbejder inspektorerne en rapport med forslag til forbedringer.

Hospitalsledelsen og en af de uddannelseskoordinerende overlaeger deltager i inspektorbesgg
pa& HE midt og sikrer sammen med afdelingen eller centret opfslgning pa indsatsomrader fra
inspektorrapporten. Du kan laese mere om inspektorordningen pa Sundhedsstyrelsens
hjemmeside.

I 2019 har to afdelinger p@ Hospitalsenhed Midt haft inspektorbesgg: Rgntgen og Skanning i
Silkeborg samt Patologi. Begge steder er besggene gadet godt.

De overordnede resultater fremgar af nedenstdende tabel.

Tabel 4. Overordnede resultater for inspektorbesgg
2019 pad HE Midt

Speciale Nezeste Seerdeles Utilstraekkelig | Tilstreekkelig Seerdeles
besgg problematisk god

Patologi 4 ar 1 12 3
Rgntgen 4 ar 5 11
og

Skanning,

Silkeborg
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I alt 16 temaer vurderes og nedenstdende tabel illustrerer, hvorledes disse temaer er vurderet
ved besggene.

Tabel 5. Vurdering af 16 temaer

Tema Patologi Rgntgen og
Skanning,
Silkeborg

Introduktion
Uddannelsesprogram
Uddannelsesplan

Medicinsk ekspert
Kommunikator

Samarbejder
Leder/administrator
Sundhedsfremmer

Akademiker

Professionel

Forskning

Undervisning

Konferencernes laeringsveerdi
Leering og kompetenceudvikling
Arbejdstilrettelaeggelse
Leeringsmiljget

*Hos Patologi har revision af uddannelsesprogrammer trukket ud med baggrund i
godkendelse af ny laegefaglig indstilling og beslutning om fordeling af kompetencer

imellem HE Midt og Universitetshospitalerne i Videreuddannelsesregion Nord. Dette
arbejde er nu igangsat.

Saerdeles god
Tilstraekkelig
Utilstraekkelig
Saerdeles problematisk

Alle inspektorrapporter kan tilgds pd Sundhedsstyrelsens hjemmeside.

5.3 Gennemfgrsel af 360 graders samtaler

Den lzegelige videreuddannelse omfatter faglig, personlig og organisatorisk udvikling til
opfyldelse af de 7 laegeroller.

360 graders feedback er en formativ og helhedsorienteret kompetencevurderingsmetode,
der saetter fokus pa udvikling indenfor de 4 laegeroller: kommunikator,
leder/administrator, samarbejder og professionel.

Ved en 360 graders feedback opndr uddannelseslaegen en viden om, hvordan
samarbejdspartnere oplever vedkommende i disse roller.
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I forbindelse med 360 graders feedback laves en rapport, der danner grundlag for en videre
plan for uddannelseslaagens udvikling indenfor disse laegeroller.

P& Hospitalsenhed Midt anvendes et internetbaseret system med en valideret spgrgeramme,
og pa de uddannelsesgivende afdelinger er der certificerede feedback facilitatorer, der giver
den yngre laege personlig feedback med baggrund i rapporten.

Folgende gaelder pa HE Midt:

1. Alle uddannelseslaeger far lavet mindst én 360 graders feedback under deres
hospitalsanseettelse

2. Ved samtale med en uddannet feedback facilitator (FF) udfaerdiges en handleplan, der
bringes med videre til hovedvejleder og naeste uddannelsessted

I nedenstdende tabel er der forsggt at lave en opggrelse over, i hvilket omfang punkt 1
opfyldes p& HE Midt. Idet kontraktperioden, hvor antal af rapporter opteelles, ikke fglger
opggrelse over afsluttede uddannelsesforlgb trukket fra Evaluer.dk vil nedenstdende kun
kunne give et fingerpeg om ovenstaende mal.
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Tabel 6. Overblik over uddannelseslaeger der har faet lavet mindst
én 360 graders feedback under deres hospitalsanseettelse

Afdeling/Center Antal Estimeret antal Antal Antal
facilitatorer | uddannelseslaeger rapporter rapporter
maj 2020 (ud fra Evaluer.dk, 2019) maj 2019 - maj 2018 -

maj 2020  maj 2019

Kvindesygdomme og 1 14 (heraf 11 AP-lzeger) 12 3
fgdsler*

Bgrn og unge* 2 14 (heraf 11 AP-laeger) 2 11
Neurologi 1 3 3 1
Ortopaedkirurgi 1 9 3 3
R@gntgen og scanning, 3 6 5 4
Viborg

Center for planlagt kirurgi 1 13 2 0
Medicinsk afdeling og 7 24 24 15
Hjertesygdomme

Mave-, tarm- og 3 9 7 6
brystkirurgi

Karkirurgi 1 5 5 5
Patologi 1 4x* 0 1
Fysiologi 1 2 0 0
Operation og intensiv 4 10 10 11
Diagnostisk center 8 46 46 35
Rgntgen og Skanning, 2 2 2 0
Silkeborg

Akutafdelingen* 3 39 (heraf 8 AP-laeger) 29 24
Klinisk Biokemi 0 0 O*** 0

* For Kvindesygdomme og Fgdsler samt Bgrn og Unge geelder, at deres laeger i hoveduddannelse i almen medicin ikke skal have lavet
360 graders feedback under denne anszettelse her, idet dette foretages i forbindelse med laegernes anszettelse pd de medicinske
afdelinger. Denne beslutning er taget i 2019.

** patologi har faet hjzelp fra anden afdelings FF til 360 graders feedback

*%% 360° feedback er i specialet planlagt til at finde sted under ansaettelsen pd universitetsafdelingen

I perioden maj 2019 til maj 2020 blev der gennemfgrt 149 samtaler mod 123 samtaler i den
forrige periode. Alts3 en fremgang pa 17 %. Mange afdelinger far gennemfgrt langt de fleste
360 graders samtaler, men der er dog ogsa flere afdelinger, hvor der er et stykke vej til
opfyldelse af mal for gennemfgrsel af 360 graders samtaler. Flere af sidstnaevnte afdelinger
har i 2019 sagt farvel til FFer, der gennem mange ar har stdet for dette arbejde. Fokus har
derfor vaeret - og vil fremadrettet veere - at fa uddannet nye facilitatorer til at Igfte denne
opgave. I maj 2019 blev der sdledes uddannet fire nye facilitatorer pa HE Midt.

I hvilket omfang punkt 2 vedr. handleplan opfyldes, har vi aktuelt ingen mulighed for at

vurdere. Primo 2019 blev den eksisterende handleplan for HE Midt revideret og ligger nu let
tilgeengelig pa hjemmesiden for lzegelig videreuddannelse p& HE Midt.
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Et planlagt ERFA-mgde efterar 2019 for facilitatorer pa HE Midt blev desveerre aflyst. Temaet
pd dette mgde var optimering af handleplaner ved feedback-samtalerne med
uddannelseslaegerne. Der er en forhdbning om, at dette mgde afholdes i Igbet af 2020.

5.4 Status for 3-timers mgderne 2019

De uddannelsesgivende afdelinger p& HE Midt, afholder &rligt 3-timers mgder efter det
koncept, som UKO pa Aalborg Universitetshospital, Susanne Nghr, har udviklet. Formalet med
3-timers mgder er at inddrage yngre lagers initiativer til forbedringer indenfor laegelig
videreuddannelse pd afdelingerne. Ved mgderne er det de yngre laeger selv, der faciliterer
processen fra idéer til forslag og videre til udfgrsel af disse i afdelingen.

Mgderne afholdes efter en fast skabelon, hvor de under et 3 timer langt mgde diskuterer gode
uddannelsestiltag i afdelingen, hvilke ting, de gerne vil have andret med fokus pa de
muligheder, de selv har for at gennemfgre andringer samt, hvilke a&ndringer de har brug for
hjeelp til, fra gvrige laeger i afdelingen eller afdelingsledelsen.

3-timers mgderne planlaegges til at finde sted i arets sidste kvartal, og der vil oftest vaere
fastlagt et tema, som afdelingernes yngre laeger skal diskutere, men med fortsat mulighed for
at drgfte andre idéer.

I 2018 var emnet for 3-timers mgderne:

Uddannelseskultur — hvordan fastholder og videreudvikler vi den gode uddannelseskultur p&
afdelingen?

Dette fgrte til mange idéer og forslag, som der blev arbejdet med frem til 3-timers mgderne i
efterdret 2019, hvor mgdedeltagerne startede med at vurdere, hvorvidt initiativerne helt eller
delvist var implementeret.

I 2018 var der pd de 12 afdelinger, hvor der blev afholdt 3-timers mgder, i alt 86 initiativer,
hvor mindst 55 af disse (64%) til 3-timers mgderne i 2019 blev vurderet til at veere helt eller
delvis implementeret.

I 2019 var emnet for 3-timers mgderne:

Hovedvejlederfunktion - forslag til optimering og udvikling

Ved disse mgder fremkom 98 nye idéer og forslag, som der aktuelt arbejdes med ude i
afdelingerne og centrene. Ved efterfglgende mgde i Udvalget for den Ilaegelige
videreuddannelse pa HE Midt blev det med baggrund i tilbagemeldingerne fra 3-timers

mgderne besluttet, at temaet for arbejdet i udvalget i 2020 skulle vaere vejledning i bredt
perspektiv.
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I nedenstdende tabel ses de enkelte afdelinger og centres succes med at fa gennemfgrt
initiativer fra 3-timers mgderne

Tabel 7. Gennemfgrelse af initiativer fra 3. timers mgderne

Initiativer fra Helt eller delvist Initiativer, der fortsat
Afdeling/Center 2018 gennemfgrte er relevante, men ej
initiativer gennemfgrt
2
B@rn og unge 6 Mgl. svar Mgl. svar
Neurologi * * *
Ortopaedkirurgi * - R
Rgntgen og Skanning, Silkeborg 6 2 2
Re@ntgen og Skanning, Viborg 3 1 1
Center for Planlagt Kirurgi 9 5 3
Medicinsk Afdeling og Hjertesygdomme 7 5 4
Mave-, tarm- og brystkirurgi 8 7 1
Karkirurgi 9 7 2
Patologi 4 4 0
Klinisk Fysiologi * * *
Operation og intensiv 8 7 1
Medicinsk Afdeling, Diagnostisk Center 8 5 0
Akutafdelingen 9 5 4
Blodprgver og Biokemi * * *

*|kke afholdt 3-timers mgde i 2018. P3 Fysiologi og Blodprgver og Biokemi var der ingen eller meget fa uddannelseslaeger, hvorfor der
ikke blev afholdt selvstaendigt 3-timers mgde

5.5 Deltagelse i vejlederkurser for speciallaeger

Speciallaegerne varetager en stor opgave i den laegelige videreuddannelse pa HE Midt, og det
er derfor vigtigt, at de besidder den ngdvendige viden indenfor omradet. Vi har gennem det
sidste ar haft fokus pa at klarlaegge i hvilket omfang, de speciallaeger, der fungerer som
hovedvejledere, har deltaget i et vejlederkursus indenfor de sidste ca. 10 &r. Det har veeret
ganske tydeligt, at der er et stgrre behov for mange speciallaeger for at fa genopfrisket viden
vedrgrende den lagelige videreuddannelse, hvorfor HL har besluttet, at man herfra vil
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finansiere et lokalt afholdt vejlederkursus for 24 af hospitalets speciallaeger. Kurset planlaegges
afholdt i Viborg i september 2020.

I nedenstdende tabel ses aktuelle status pa deltagelse i vejlederkursus

Tabel 8. Status pa deltagelse i vejlederkursus

Speciallaeger, Antal Planlagt kursus i
Afdeling/Center der fungerer speciallzeger, 2020

som der mangler

hovedvejledere kursus eller

kursus eeldre

. __endi0dr

Kvindesygdomme og f@dsler 7 1 1
Bgrn og unge 11 4 1
Neurologi 7 3 1
Ortopaedkirurgi 10 2 2
Rgntgen og Skanning, Silkeborg 4 1 1
Rgntgen og Skanning, Viborg 8 3 1
Center for Planlagt Kirurgi 7 3 2
Medicinsk Afdeling og Hjertesygdomme 26 15 4
Mave-, tarm- og brystkirurgi 15 2 2
Karkirurgi 5 3 1
Patologi 2 1 1
Klinisk Fysiologi 4 1 1
Operation og intensiv 17 11 2
Diagnostisk Center 20 6 3
Akutafdelingen 3 3 1
Blodprgver og Biokemi 2 0 0

5.6 Mgdedeltagelse i Uddannelsesudvalget for laegelig videreuddannelse pa HE Midt

P& mgder i Uddannelsesudvalget for den lzegelige videreuddannelse pa HE Midt praesenteres
forskellige emner inden for medicinsk paadagogik, enten ved inviterede oplaegsholdere eller
ved de uddannelseskoordinerende overlaeger. Ved mgderne drgftes disse og andre aktuelle
emner indenfor lzegelig videreuddannelse med henblik pa at klaede afdelingernes
uddannelsesteams pa til at videreformidle og implementere nye initiativer i egen afdeling.
Mgdedeltagelse er derfor én af de faktorer, der pa HE Midt laegges vaegt pa ved evaluering af
det forlgbne ar.
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Fremmgdet i 2019 ligger pa niveau med 2018 og er generelt tilfredsstillende. Dog var mgdet i
februar 2019 med mindre deltagelse end vanligt af UKYL. Arsagen hertil var sammenfald med
flere obligatoriske kurser i speciallaegeuddannelsen.

Mgdedeltagelse i Uddannelsesudvalget for den laegelige videreuddannelse pa HE Midt 2019

Tabel 9. Mgdedeltagelse

UKYL UAO | PKL

21. februar 45 % 78 % | 40 %
14. maj - Temadag 75 % 74 % | 40 %
5. september 80 % 64 % | 40 %
21. november 73 % 61 % | 60 %
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6 Udvikling af Laegelig Videreuddannelse pa HE Midt

Arsrapporten for 2019 viser, at der pa& mange omrader vedrgrende den laegelige
videreuddannelse er flotte resultater skabt ude i afdelingerne og centrene pa HE Midt.
Entusiasmen er stor blandt de uddannelseskoordinerende yngre laeger og
uddannelsesansvarlige overlaeger, og det er vores indtryk, at de alle steder bakkes godt op af
afdelings- og centerledelserne.

Nedenfor se nogle af de fokusomrader, der vil fa opmaerksomhed det kommende 3ar.
Omraderne er dels valgt af Uddannelsesudvalget for den laegelige videreuddannelse pa HE Midt
og dels valgt med baggrund i de praesenterede data i neervaerende arsrapport.

6.1 Vejledning

I Uddannelsesudvalget for den laegelige videreuddannelse pd HE Midt har der i 2019 vaeret et
saerligt fokus pa hovedvejlederens rolle, opgaver og kompetencer. Arbejdet med at lave en
overordnet funktionsbeskrivelse for hovedvejledere p& HE Midt er derfor pdbegyndt. Det har
ogsa veeret tydeligt, at der pa flere afdelinger og centre er et behov for at fa opkvalificeret
hovedvejledernes kompetencer, og det er derfor med stor glaede, at vi i efterdret 2020 har faet
mulighed for at afholde et lokalt vejlederkursus for 24 af hospitalsenhedens speciallaeger.
Vejledning i et bredere perspektiv vil der ogsa vaere fokus pa i 2020, og saledes vil bade
karrierevejledning og vejledning i forbindelse med mulige uhensigtsmaessige forlgb vaere
emner til drgftelse i uddannelsesudvalget.

6.2 Feedback

I det daglige kliniske arbejde er feedback en meget vigtig parameter for at opna refleksion og
laering hos bade laeger og samarbejdende faggrupper. Vi vil derfor vedvarende have fokus p3,
at denne feedback gives i en god og konstruktiv tone. Med inspiration fra regionshospitalerne i

Horsens og Randers er flere afdelinger ogsa begyndt at arbejde med struktureret feedback fra
uddannelseslzaeger til de kliniske vejledere, og fra vores arlige statusbesgg i hospitalsenhedens
afdelinger og centre ved vi, at mange flere gerne vil arbejde hermed. Hjaelp til opstart,
videndeling og udvikling af forskellige typer skabeloner hertil vil derfor vaere et af
indsatsomraderne for det kommende ar.

P& HE Midt er det besluttet, at alle uddannelseslaeger skal have lavet en handleplan ved
samtalen for deres 360 graders feedback. Aktuelt opfyldes dette ikke, hvorfor et
fyraftensmgde for feedback facilitatorer vil have fokus pa udformning af handleplaner samt
optimering af disse.

6.3 Evalueringskultur

Det er vigtigt, at vi pa HE Midt har en dben og zerlig dialog vedrgrende den laegelige
videreuddannelse pa afdelinger og i centre. I Det Regionale Rad for Laegers Videreuddannelse
har brugen af Evaluer.dk veeret drgftet, idet der fra flere sider har veeret bekymring om,
hvorvidt systemet gav et retvisende billede af en afdelings uddannelsesforhold og -miljg. Isaer
har der vaeret bekymring for, om konstruktiv kritik kunne betyde noget for eventuel fremtidig
anseettelse. Evaluer.dk vurderes fortsat at vaere et brugbart redskab til monitorering af den
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laegelige videreuddannelse pa HE Midt, men vi vil det kommende ar drgfte, hvorledes vi kan
facilitere en kultur pd afdelingerne og i centrene, der i hgjere grad efterspgrger umiddelbar og
konstruktiv feedback fra uddannelseslaegerne i forhold til at optimere den laegelige
videreuddannelse.
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